PODMINKY
PRO SPORICI VKLADOVE UCTY
S VYPOVEDNI LHUTOU

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Postovni sporitelna

VSEOBECNE

1. Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Radlicka 333/150,
150 57 Praha 5; ICO: 00001350, zapsana v obchodnim rejs-
tfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI,
vlozka 46 (dale jen ,banka“) vydava ,Podminky pro spofi-
ci vkladové ucty s vypovédni lhatou® (dale jen ,podminky*)
v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc&anského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky
zakonik®) a v souladu se zakonem ¢&. 284/2009 Sb., o pla-
tebnim styku (dale jen , ZOPS*) v platném znéni.

2. Banka zfizuje a vede spofici UCet na zakladé uzavieného
dodatku, kterym se méni a doplfiuje smlouva o Gc¢tu. Uzavre-
nim dodatku bankou a majitelem Gc¢tu se stanou podminky
soucasti smlouvy o U¢tu. Tyto podminky plati i nadale pro
smluvni vztahy zalozené smlouvami ve znéni ,Dodatku ke
smlouvé o Osobnim Gc¢tu / Online Uctu / Postkontu (dale jen
LSmlouva“) - Spofici ucet” fadné uzavienymi do 23. 10. 2011
véetné a dale tyto podminky plati i nadale pro smluvni
vztahy zaloZzené smlouvami ve znéni ,Dodatku ke smlouvé
0 Osobnim G¢tu/Online Uctu fadné uzavienymido 31. 8.2015
véetné.

3. O zfizeni spoficiho Uctu maze pozadat osoba starsi 18 let -
svépravny maijitel Uétu k podnikani/Ugtu pro pravnické oso-
by/U&tu pro neziskovky (dale jen ,udty”).

4. Pravni vztahy souvisejici s vedenim spoficiho uctu se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky. Na uzavfeni smluvniho
vztahu neni pravni narok.

5. O zfizeni spoficiho Gc¢tu (dale v textu téz ,zalozeni“ nebo
Lotevieni® Uctu) Ize pozadat i soucasné se zadosti o zalozZe-
ni Uctu. Pocet spoficich Ucth k jednomu uctu neni omezen.

6. O zfizeni spoficiho UCtu Ize zadat na kterékoliv pobocce
Ceské posty, s. p. v Ceské republice nebo v Era finanénim
centru (dale jen ,obchodni misto znacek Era a Postovni spo-
fitelna®).

7. Spofici UCty jsou zfizovany na dobu neurcitou v ¢eskych ko-
runach. Na spofici uCet Ize vkladat penézni prostiedky jen
bezhotovostné pfevodem z Uétl vedenych bankami na tze-
mi Ceské republiky.

8. Vypovédni lhita vkladu je uvedena v Sazebniku poplatkd
Postovni spofitelny (dale jen ,sazebnik").

Konkrétni délka vypovédni Ihlty je sjednavana v dodatku.

9. Banka prevede penézni prostfedky ze spoficiho uctu na za-
kladé obdrzené vypovédi vkladu a po uplynuti stanovené vy-
povédni Ihity na ucet, ke kterému byl spofici tcet zalozen.



10. Pro dispozice ke spoficimu Uétu plati podpisovy vzor uve-
deny na formulafi Osobni udaje. Podpisové vzory uvadéné
na formulafich ,Podpisovy vzor pro fyzické osoby/Podpisovy
vzor pro pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatele®, do
31. 3. 2015 zUstavaji v platnosti, dokud majitel uétu neuvede
novy podpisovy vzor na formulafi Osobni udaje.

11. Aktudlni Urokové sazby jsou uvedeny v Oznameni Cesko-
slovenské obchodni banky, a. s., o stanovenych Urokovych
podminkéach vkladi a uvér v K& nebo v Oznameni Cesko-
slovenské obchodni banky, a.s., o stanovenych urokovych
podminkach devizovych vkladG a avér(. Banka je oprav-
néna vysi urokové sazby jednostranné zménit. Informace
0 zméné vysSe uUrokové sazby jsou uvedeny v provoznich
prostorach Era finan€nich center a na naSich internetovych
strankach www.erasvet.cz

12. Ceny, poplatky, limity a finanéni podminky vztahujici se ke
spoficimu uctu jsou uvedeny v sazebniku, ktery je k dispo-
zici na vSech obchodnich mistech znacek Era a Postovni
spofitelna a je zvefejiovan na internetovych strankach
www.erasvet.cz

13. Penézni prostfedky na uctu jsou pojistény podle zakona
€. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni.

14. Banka je opravnéna ve vybranych Era finan¢nich centrech
omezit hotovostni platebni transakce, jejich vysi a rozsah,
pfipadné hotovostni platebni transakce zcela vyloucit.

VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU, ZRiZENi UCTU
A PROKAZOVANi TOTOZNOSTI

15. Majitelé uctu zadaji o zalozeni spoficiho Uctu formulafem 655
- ,Zadost o zalozeni sporiciho uc¢tu dodatkem ke smlouvé
o Uétu k podnikani/Uétu pro pravnické osoby/Uétu pro ne-
ziskovky* (dale jen ,dodatek").

16. Nezbytnou podminkou pro zaloZeni spoficiho uctu je pfi-
psani prvniho vkladu na spofici ucet v ¢astce odpovidajici
minimalnimu zGstatku na uctu uvedeném v sazebniku. Tato
Castka je zarovefi minimalnim zustatkem spoficiho Gctu.
Prevod uvedené castky z uctu provede banka automaticky
pfi zakladani spoficiho Gctu, stejné jako v pfipadé, Ze majitel
UcCtu stanovi v dodatku Castku vysSi. V pfipadé nedostatku
disponibilnich penéznich prostfedkd na Gétu banka spofici
ucet neotevie a dodatek neuzavre.

17. O uzavieni dodatku rozhodne banka nejpozdéji do 10 pra-
covnich dnli od pfijeti zadosti. O vysledku rozhodnuti infor-
muje majitele UCtu pisemné. V pfipadé uzavieni dodatku ob-
drzi majitel uctu ,Oznameni o otevreni spoficiho uctu®, které
obsahuje rovnéz &islo spoficiho Uétu, jeho nazev a délku
vypovédni Ihaty. Dodatek je uzavien dnem doruceni ,0zna-
meni o otevieni spoficiho Uctu” majiteli uctu.

18. Se sporicim uétem je opravnén nakladat jen majitel uctu.
Jind osoba nez maijitel Uétu maze nakladat se spoficim
uctem pouze na zakladé zvlastni piné moci udélené majite-
lem UCtu, na které je konkrétni pravni jednani pfi nakladani
se sporficim ucétem vyslovné vymezeno a podpis majitele
Ggtu ufedné ovéfen. Utedni ovéfeni podpisu se nevyza-
duje, jestlize je plna moc podepisovana pred pracovnikem
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banky. Za nakladani se spoficim uétem se povazuji veskera

pravni jednani, ktera sméfuji ke vzniku, zméné nebo zaniku

smluvniho vztahu ke spoficimu Gétu, véetné udéleni zmoc-

néni k nakladani s penéznimi prostfedky na spoficim uctu.

Banka je opravnéna odmitnout plnou moc, ve které bude

uvedeno opravnéni zmocnénce povefit k jednani za majitele

Uctu dalSi osobu.

V pfipadé, ze je majitel UCtu pfi uzavirani dodatku zastupo-

van na zakladé zvlastni plné moci, je banka opravnéna vy-

zadovat predlozeni listiny o identifikaci, sepsané v souladu

s prisluSnymi pravnimi predpisy.

Majitel uctu odpovida bance za:

a) aktualnost, spravnost a pravdivost vSech udaju uvede-
nych na formulafi Osobni udaje a na zadosti;

b) ochranu dokladu, autorizaénich prvkd a formulard, které
mu banka vydala;

c) dodrzovani téchto podminek a vSech smluvnich ujednani a je
povinen zajistit na Uctu minimalni zGstatek dle sazebniku.
Majitel Uctu je povinen bez zbyte€ného odkladu oznamit
bance vSechny zmény udaji pozadovanych pfi uzavieni
smluvniho vztahu a zménu udaji dolozit platnym prikazem
totoznosti, popf. jinym dokumentem, ze kterého je zména
zfejma, s vyjimkou zmén zasilaci adresy pfipadné adresy

bydlisté kterou majitel u¢tu pouze oznamuije.

PFi uzavirani smluvniho vztahu se majitel uctu, je-li ob&a-
nem Ceské republiky, prokazuje ob&anskym prikazem. Ci-
zinci, ktefi maji povoleni k pobytu na tizemi Ceské republiky,
se pfi uzavirani smluvniho vztahu prokazuji cestovnim do-
kladem spolu s Prikazem o povoleni k pobytu, resp. Prika-
zem o povoleni k pobytu pro statniho pfislusnika ¢lenského
statu Evropskych spole€enstvi, je-li cizinec ob&anem ¢&len-
ského statu. Cizinci, ktefi nemaji povoleni k pobytu na tze-
mi Ceské republiky, se prokazuiji cestovnim dokladem nebo
narodnim prikazem totoznosti (jsou-li ob&any Evropské
unie) spolu s dalSim dokladem vydanym statnim organem.
Fyzicka osoba - podnikatel dale predklada doklad o oprav-
néni k podnikani.

Pravnicka osoba predklada original nebo ovéfenou kopii do-
kladu osvédcujicich vznik, resp. existenci pravnické osoby,
dolozeni ovladajici osoby a skute€éného majitele pravnické
osoby, aktualni doklad o zpusobu jednani statutarniho or-
ganu a dalSi doklad (doklady) dle pozadavku banky; fyzicka
osoba jednajici za pravnickou osobu je povinna predlozit do-
klady podle véty prvni, druhé, nebo tfeti tohoto bodu a Pro-
hlaseni o skuteném maijiteli pravnické osoby, je-li pravnicka
osoba ¢lenem statutarniho organu klienta.

V prabé&hu trvani smluvniho vztahu se ob&ané Ceské repub-
liky prokazuji ob&anskym prikazem nebo cestovnim pasem
Ceské republiky a cizinci cestovnim dokladem, resp. dle po-
Zadované dispozice i prikazem o povoleni k pobytu. Banka
je opravnéna vyzadovat soubézné predlozeni vice druht
prikazl totoznosti ¢i dalsi doklady, které identitu osoby
dale potvrzuji. Potvrzeni o ob¢anském priikazu (pfi odcize-
ni, ztraté ¢i zniCeni ob&anského prukazu) prikaz totoznosti
nenahrazuje. VSechny doklady slouzici k prokazovani totoz-
nosti musi byt platné.
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PFi ztraté obCanského prikazu muaze majitel uctu, obc&an
Ceské republiky, prokézat svou totoZnost pouze v Era fi-
nancénich centrech potvrzenim o odcizeni vydanym Policii
Ceské republiky nebo potvrzenim o odevzdani &i ztraté vy-
danym pfislusnym obecnim Ufadem. Soucasné je povinen
predlozit original nebo ufedné ovéfenou kopii rodného listu
a néktery dal$i prukaz nebo doklad k prokazani totoZnosti
znéjici na jeho jméno a opatreny fotografii. O tom, zda jsou
predlozené doklady k prokazani totoznosti dostate¢né, roz-
hodne Era finan¢ni centrum.

Banka je povinna pfi poskytovani vSech bankovnich sluzeb
identifikovat majitele uctu nebo osobu zastupujici majitele
Uctu a v pfipadé majitele uctu — pravnické osoby identifiko-
vat ovladajici osobu a skute€ného majitele této pravnické
osoby, pfipadné pravnické osoby, je-li ¢lenem statutarniho
organu majitele uctu. Identifikaci v souladu s pravnimi pred-
pisy a jimi stanoveném rozsahu banka provadi zejména
u obchodd, jejichz hodnota prevySuje ¢astku stanovenou
pravnimi pfedpisy. V pfipad€, ze majitel u¢tu nebo osoba
zastupujici majitele uctu odmitne vyhovét pozadovanému
rozsahu identifikace, nebude poZadovana bankovni sluz-
ba provedena. Poskytnuti bankovnich sluzeb pfi zachovani
anonymity majitele Uctu je banka povinna odmitnout. Pod-
le pravnich predpisti o opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné ¢innosti a financovani terorismu je banka kdykoliv
v prubéhu trvani smluvniho vztahu s majitelem uétu oprav-
néna vyzadovat doplnéni identifikacnich udaju majitele uctu
nebo osoby zastupujici majitele uctu a v pfipadé pravnické
osoby i ovladajici osoby a skute¢ného majitele této prav-
nické osoby, predloZeni ji pozadovanych dokladd nebo in-
formaci ze strany majitele U¢tu, zejména diukazu puvodu
penéznich prostfedkll poukdzanych na ucet majitele uctu,
dokladl o bonité a zavazcich maijitele uctu ¢i jeho duvéry-
hodnosti a majitel Uc¢tu je povinen toto zabezpecdit.

Banka je opravnéna pofidit si pro vlastni potfebu fotokopie
v8ech dokladt predlozenych majitelem uctu (nebo osobou
zastupujici majitele uctu).

Banka je opravnéna neprovést obchod majitele uctu, se kte-
rym je spojeno riziko legalizace vynosu z trestné Cinnosti
nebo financovani terorismu ¢i existuje podezreni, ze obchod
majitele UCtu je pfedmétem mezinarodnich sankci, resp.
neprovést obchod majitele Uétu, o kterém se odlvodnéné
domniva, Ze neni v souladu s pravnimi predpisy.

VYPOVED VKLADU

Vypovéd vkladu ze spoficiho Uétu se podava prostrednic-
tvim formulare 709 — ,,Spofici ucet — vypovéd vkladu, zru-
Seni vypovédi vkladu® (dale jen ,vypovéd vkladu®) na kte-
rémkoliv obchodnim misté znacek Era a PoStovni spofitelna
nebo prostfednictvim sluzeb Elektronického bankovnictvi
Postovni spofitelny, pokud banka tento zplsob umoziiuje.
Vypovéd vkladu muze byt okamzita (bod 32.), nebo s dodr-
Zenim vypovédni [haty.

Vypoveédni |hdta zacina plynout dnem nasledujicim po po-
dani vypovédi vkladu. Zacatek a konec vypovédni Ihaty,
vypovézenou ¢astku a informaci, kdy Ize s touto ¢astkou
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disponovat na u¢tu, sdéli banka majiteli Uc¢tu pisemné do
10 pracovnich dnl od pfijeti vypovédi vkladu. ,Informaci
o pfijaté vypovédi“ banka majiteli uctu neposila v pfipadé,
Ze vypovéd vkladu je pozadovana okamzité (bod 32.). Vy-
povédni lhaty se pocitaji v souladu s § 605 ob&anského za-
koniku. V pfipadé podani vypovédi vkladu pfes sluzby Elek-
tronického bankovnictvi Postovni spofitelny Ize v tentyz den
zadat jednu vypovéd vkladu.
Pokud majitel tctu v tentyz den zada pres sluzby Elektronic-
kého bankovnictvi PoStovni spofitelny vice vypovédi vkladu,
vypovédni Ihita zac¢ina plynout den po zacatku vypovédni
IhGty posledné zadané vypovédi vkladu.
Na spoficim Gctu mize byt v platnosti az 12 vypovédi vkla-
du. Vypovéd vkladu podanou pfed uplynutim dfive sjednané
vypoveédi vkladu banka eviduje jako dal$i vypovéd vkladu.
Celkovy soucet vypovézenych ¢astek muze znit nejvyse na
¢astku, ktera je rozdilem mezi okamzitym zustatkem na spofi-
cim uctu ke dni doru€eni vypovédi vkladu bance a povolenym
minimalnim zlUstatkem na spoficim uctu. Pokud je vypovida-
na ¢astka u vypoveédi vkladu vyssi, banka vypovézenou ¢ast-
ku pfiméfené snizi tak, aby na spoficim Uctu zUstal alespon
minimalni zUstatek (bod 16.). Pokud vypovidanou c¢astku
nelze vzhledem Kk jiz vypovézenym &astkam a povolenému
minimalnimu zGstatku na spoficim G¢tu vypovédét, nebo pfi-
jetim vypovédi by byl pfekroen maximalni pocet platnych
vypovédi (bod 30.), banka vypovéd vkladu neeviduje. O této
skute¢nosti informuje maijitele uctu pisemné.

Vypovéd vkladu mdze byt i okamzita, a to:

a) majitel uctu nebo osoba zmocnéna majitelem uUctu k na-
kladani s penéznimi prostfedky na Gctu (dale jen ,dispo-
nent‘) pozada o okamzitou vypovéd vkladu pfi respek-
tovani v8ech dosud platnych vypovédi vkladu. Pokud je
vypovidana ¢astka vy$si nez rozdil mezi okamzitym zU-
statkem na spoficim Ucétu a souétem vSech bankou evido-
vanych vypovédi ke dni doru€eni vypovédi vkladu bance,
banka vypovézenou ¢astku pfimérené snizi tak, aby na
spoficim Ucétu po odepsani vypovézené ¢astky zustal ale-
spon minimalni zUstatek;

b) majitel u€tu nebo disponent pozada o okamzitou vypovéd
vkladu a souc¢asné zruseni vSech dosud platnych vypo-
védi vkladu. Banka prevede vSechny penézni prostfedky
uloZené na spoficim uctu pfevysujici minimalni zistatek
spoficiho U¢tu (bod 16.) ke dni doruceni vypovédi vkladu
bance na Uc¢et. V obou pfipadech Uctuje banka na vrub
Uc¢tu nahradu za nedodrzeni vypovédni lhity v souladu
se sazebnikem. Vypovézenou ¢astkou Ize disponovat na
uctu nejdrive 3. pracovni den po pfijeti vypovédi vkladu.

Maijitel u€tu nebo disponent mize nejpozdéji 5 pracovnich

dnu pred ukoncenim vypovédni lhuty pozadat o zruseni vy-

povédi. Zrusit Ize pouze vypovéd vkladu, kterou banka pi-

semné potvrdila v ,Informaci o pfijaté vypovédi“ (bod 29.).

Potvrzenou vypovéd vkladu zrusi banka nejpozdéji 5. pra-

covnim dnem po pfijeti pozadavku v pfipadé, Ze vypovéze-

na ¢astka nebyla dosud odepsana ze spoficiho uctu. O této
skute€nosti informuje majitele Gctu pisemné.
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UROKOVE SAZBY, CENY

Penézni prostfedky na spoficim Uctu jsou uro€eny v souladu
s urokovymi sazbami banky a pravidly uro€eni pro pfislus-
nou ménu.

Uro&eni za&ina dnem pfipsani penéznich prostfedk(l na
spofici ucet a kon&i dnem, ktery pfedchazi jejich vybéru
nebo prevodu z tohoto Gétu. Urok ze zUstatku spoficiho Ustu
se pocita denné a je pfipisovan na konci kalendarniho mési-
ce v meéné spoficiho uctu.

Urok je v souladu se smluvnim ujednanim bud pfipisovan na
spofici Ucet jako soucast uroCené jistiny nebo je pfevadén
na korunovy Ucet. Pokud se maijitel U¢tu rozhodne zmenit
pfipisovani troku, pozada o tuto zménu formulafem ,Zadost
0 zmény*“ ke smlouve o Uctu, ke které byl dodatek uzavren.
Urokové sazby jsou bankou stanoveny jako vyhlagované.
VyhlaSovanou urokovou sazbu muze banka ménit podle vy-
voje trznich podminek na finanénim trhu.

V pfipadé zmény urokové sazby je vklad na spoficim uctu
uro€en novou sazbou ode dne ucinnosti této zmeény. Zalo-
Zeni a vedeni spoficiho U¢tu je bezplatné. Ostatni pfipadné
naklady uctuje banka podle sazebniku.

Uroky ze spoficiho Uétu snizené o daf z pfijmu, v souladu
se zakonem €. 586/1992 Sb., o danich z pfijma, v platném
znéni, vyuctovava banka na konci kazdého kalendarniho
meésice. Pozadavek na uplatnéni dafiové ulevy, ktera vy-
plyva z mezinarodnich smluv o zamezeni dvojiho zdanéni,
Ize uplatnit pouze v Era finan¢nich centrech nebo na adrese
uvedené v bodu 48.

Vynosy (uroky, prémie, vyhry, popf. jiné vynosy) podléhaji
v CR zdanéni v souladu s pravnimi predpisy, pokud mezina-
rodni smlouvy, jimiZ je CR vazana, nestanovi jinak.

Je-li na spoficim Uctu podana castecna vypovéd vkladu &i
vypovéd celého vkladu, je i nadale spofici ucet urocen dle
aktualné platné urokové sazby.

NAKLADANI S PENEZNIMI PROSTREDKY
NA UCTU
S penéznimi prostfedky na Uctu je opravnén nakladat maijitel
Uctu a disponent/i.
Majitel uctu maze ve vyjmecnych pfipadech k jednorazoveé-
mu ukonu, zejména pfi nakladani s penéznimi prostfedky na
Uctu, zmocnit tfeti osobu formou udéleni zvlastni pisemné
plné moci, ve které bude konkrétni ukon zmocnénce vy-
slovné uveden. Podpis majitele uétu na plné moci musi byt
Ufedné ovéren, ledaze by plna moc byla podepsana pred
pracovnikem Era finanéniho centra. Banka je opravnéna
pozadovat, aby plna moc pro jednorazovy ukon byla pfed-
lozena Era finanénimu centru, ve kterém ma byt tento jed-
norazovy ukon uskute€nén, az pét bankovnich pracovnich
dni pfed pozadovanym terminem provedeni jednoradzového
ukonu.
V pfipadé, ze majitel Uctu je zastoupen soudem jmenovanym
opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat s penéznimi
prostfedky na U¢tu pouze v zajmu majitele Uctu, v souladu
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s pFisluSnymi pravnimi pfedpisy a s rozhodnutim soudu,a je

odpovédny za to, ze majitel uctu naklada s penéznimi pro-

stfedky na Uctu pouze v rozsahu vyplyvajicim z pfislusnych
pravnich predpist a uvedeném v rozhodnuti soudu.

Bez pfikazu majitele Uctu je banka opravnéna odepsat pe-

nézni prostfedky ze spoficiho uctu:

a) provadi-li zuctovani poplatki za bankovni a souvisejici
sluzby podle platného sazebniku;

b) z divodl opravného Ucétovani banky nebo jiné banky
nebo spofitelniho a uvérniho druzstva;

c) k uhradé splatnych debetnich urokd;

d) provadi-li srazku dané podle pravnich predpis(;

e) pfi zajiStovani zakonnych povinnosti banky v ramci exe-
ku¢niho Fizeni (dale téz ,exekuce®) a v ramci insolvencni-
ho fizeni;

f) v dalSich pfipadech stanovenych pravnimi predpisy nebo
konkrétni smlouvou uzavienou s majitelem Uctu;

g) v pfipadé vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazkul
pred zruSenim uctu;

h) z davodu vraceni ¢astky autorizované inkasni platebni
transakce na ucet poskytovatele platce na zakladé jeho
zadosti

i) pokud nebyla spinéna podminka pfipsani ¢astky prevodu
ze zahranici a v cizi méné z tuzemska na Ucet banky ve-
deny u korespondentské banky

Banka je opravnéna provést zapocteni svych splatnych i ne-

splatnych pohledavek, které ma vaci majiteli uctu a které

vznikly v souvislosti s vedenim spoficiho U¢tu nebo z jinych
bankovnich obchodu. Tyto své pohledavky je banka oprav-
néna zapogdist proti splatné i nesplatné pohledavce majitele

Uctu vuéi bance, ktera vznikla majiteli uctu v souvislosti s ve-

denim spoficiho Uctu nebo z jiného divodu. Bez predchozi-

ho vyslovného pisemného souhlasu banky neni majitel uctu
opravnén ani postoupit sva prava ¢i pohledavky za bankou
ani zastavit pohledavky za bankou vyplyvajici ze smlouvy

0 UCtu ve znéni dodatku ani postoupit smlouvu o U&tu ve

znéni dodatku.

Banka je povinna zablokovat penézni prostfedky maijitele

uctu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislusného

organu a realizovat exekuci &i jiné zakonné Fizeni v soula-
du s pravnimi predpisy. Je-li zUstatek Uctu vyssi, nez vyse
pohledavky postizené exekuci &i jinym zékonnym fizenim,
je banka opravnéna prevést penézni prostfedky ve vysi od-
povidajici pohledavce postizené exekuci ¢i jinym zakonnym
Fizenim na zvlastni udet, kde jsou blokovany. Uro&eni pe-
néznich prostfedkl prevedenych na zvlastni ucet zUstava
beze zmény. Nakladani s penéznimi prostfedky na uctu ve
vysi pfesahujici blokovanou ¢astku neni omezeno. Poplatky
za sluzby, poskytnuté k uctu v pribéhu provadéni exekuéni-
ho nebo jiného zakonného fizeni, véetné poplatku za spravu
uctu pfi exekuci, jsou zauctovany az po skonceni provadéni

Fizeni a pfi soubéhu vicero fizeni po skon¢eni provadéni po-

sledniho z nich.
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KOMUNIKACE S BANKOU A FORMULARE
K UCTU
Komunikace majitele uc¢tu s bankou se uskutecnuje:
a) osobné navstévou obchodniho mista znacek Era a Pos-
tovni sporitelna
b) telefonicky
c) pisemné na adresu:
Era - Klientské sluzby
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
P. 0. BOX 22
502 22 Depo Hradec Kralové 70
d) prostfednictvim e-mailu na adresu helpdeskPS@csob.cz
e) elektronicky, prostfednictvim sluzeb Elektronického ban-
kovnictvi Postovni spofitelny, v pfipadé, Ze sjednana
sluzba tuto komunikaci umozniuje.
Banka je opravnéna pro komunikaci s majitelem Gctu vy-
uzivat veSkeré kontaktni udaje, které ji majitel uctu po-
skytl (adresu trvalého pobytu, kontaktni / korespondenéni
adresu, telefonni &isla pevnych telefonnich linek, Cisla
vSech mobilnich telefonatd, emailové adresy...).
Jestlize klient sdéli bance adresu bydlisté, je banka oprav-
néna zasilat pisemnosti i na adresu bydlisté.
Pisemnosti tykajici se uzavieni, zmény a ukonéeni smluvni-
ho vztahu, popf. poruseni smluvni povinnosti (nepovolené-
ho debetniho zlstatku na uctu) uréené majiteli uctu s ome-
zenou svépravnosti, zasila banka v jednom vyhotoveni
opatrovnikovi a v jednom vyhotoveni majiteli uctu.
Banka zasila pisemnosti jako obycejnou zasilku, doporu-
¢ené psani nebo doporucené psani s dodejkou. Pisemnost
je povazovana za doru€enou 3. pracovni den po odeslani
v ramci CR a 15. pracovni den po odeslani do ciziny.
Pokud majitel uctu svym jednanim nebo opomenutim zmafil
doruéeni pisemnosti a pisemnost bude Ceskou postou, s. p.
vracena jako nedorucitelna, u€inky doruceni nastavaji v den,
kdy bude zasilka vracena bance. Uginky dorugeni nastavaji
v pfipadé, jestlize prevzeti pisemnosti majitel 4¢tu odmitne.
V pfipadé, Ze zasilané pisemnosti jsou vraceny jako nedo-
ruCitelné, je banka opravnéna zastavit zasilani veskeré ko-
respondence ke spoficimu uctu.
Veskeré formulare ke spoficimu Uctu jsou k dispozici na ob-
chodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna.
Pouzivani kopii formulafd banky neni pfipustné.
Formulafe musi byt vyplnény ve vSech dilech shodné a &i-
telné, Cernou nebo tmavé modrou barvou. Nesméji byt vypl-
nény fixem ani oby&ejnou nebo inkoustovou tuzkou. Skrtani,
pfepisovani, mazani ani jiné zmény Gdaju nejsou dovoleny.
Pro odbaveni dispozice bankou je rozhodujici hlavni dil for-
muléfe, je-li oddélitelna ¢ast jeho soucasti.
Pfevzeti pisemné zadosti je potvrzeno na oddélitelné ¢asti
formulare, je-li oddélitelna ¢ast jeho soucéasti. U korespon-
denéniho zasilani zadosti banka potvrzeni nezasila zpét ani
jinak nevraci.
U dokumentt predkladanych v jiném nez v ¢eském a slo-
venském jazyce je banka opravnéna pozadovat po majiteli
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64.

Uctu Uredni preklad predlozenych dokument(, provedeny na
jeho naklady. Banka neodpovida za opozdéné provedeni
sluzby nebo pfikazu v disledku nutnosti pfekladu dokumen-
tu. U dokumentd vyhotovenych na Uzemi jiného statu nez
CR vyzaduje banka od maijitele uétu jejich vy$si ovéfeni pfi-
sluSnymi organy.

Banka je opravnéna dokumenty pfedkladané v nestandard-
nich situacich (napf. dokumenty vystavené v zahranici, do-
kumenty tykajici se umrti klienta, svéfenského nastupnictvi,
svéfenského fondu aj.) posoudit v pfimérené lhuté, zpravidla
ve |haté 10 pracovnich dnl. V pfipadé slozitéjSich pripadu
a zadosti je banka opravnéna tuto |hutu prodlouzit. O pro-
dlouzeni Ihaty klienta informuje.

ZRUSENI SPORICIHO UCTU

Ke zruSeni spoficiho uétu muze dojit na zakladé dohodnuté
pisemné zmény smlouvy o uctu (viz dale body 59. a 60.)
nebo v dusledku ukonéeni smlouvy o GU¢tu a zruSeni uctu
(viz dale body 61. a 62.) nebo v pfipadé, Ze na spofici ucet
nejsou pfipisovany zadné vklady po dobu 24 mésicu (viz
dale bod 63.).

O zménu smlouvy - zruSeni spoficiho Uctu zada maijitel uctu
na obchodnim misté formulafem 687 - ,Vypovéd smlouvy —
Zru$eni, odevzdani*.

Ode dne pfijeti zadosti 0 zruseni spoficiho uétu bankou, ne-
pfijima banka na spofici ucet dalSi vklady ani zadné dalsi
vypovedi vkladu a platné vypovédi vkladu rusi. Timto dnem
zacina plynout vypovédni Ihata vkladu na spoficim Gétu.
O této skute€nosti informuje banka majitele uctu pisemné.
Timto dnem je bankou akceptovana Zadost majitele uctu
0 zménu smlouvy — zruSeni spoficiho Uctu. Po uplynuti vy-
povédni Ihty vkladu pfevede banka zlstatek spoficiho uctu
na ucet a soucasné zru$i spofici ucet.

V pfipadé vypovédi smlouvy o UCtu, ke kterému je zfizen
spofici Ucet, po uplynuti vypovédni doby banka prevede zU-
statek spoficiho UCtu na ucet a spofici ucet zrusi.

V pfipadé, Ze banka odstoupi od smlouvy o uc&tu, smlou-
va o U¢tu zanika dnem doruceni oznameni o odstoupeni
majiteli uctu; souCasné se zruSenim uctu dochazi ke stej-
nému dni i ke zruSeni spoficiho Gc¢tu. V takovém pfipadé
nenalezi majiteli uctu dosud nepfipsany urok.

Pokud neni na spoficim U¢tu po dobu 24 mésict zazname-
nana zadna vkladova operace s vyjimkou pfipisovani urokd,
ma banka pravo jednostranné zrusit spofici Ucet a vyuctovat
nahradu dle sazebniku. O této skute€nosti banka majitele
Uctu informuje pisemné.

Banka informuje majitele uc¢tu pisemnym nebo elektronic-
kym vypisem z Gétu o stavu penéznich prostfedkd na spofi-
cim uctu na konci kazdého kalendarniho mésice, v némz byl
zaznamenan na spoficim uctu obrat.
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OSTATNi UJEDNANI

Banka zachovava mi€enlivost o vSech skute¢nostech, na
které se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s pravnimi
predpisy. Banka zachovava divérnost téchto informaci i po
ukonc&eni smluvniho vztahu s majitelem uc¢tu. Banka posky-
tuje informace, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi,
pouze opravnénym osobam a institucim v souladu s pravni-
mi pfedpisy a v ramci smluvnich ujednani s majitelem.
Banka je opravnéna poskytovat o svych klientech, s jejich
souhlasem, tfetim subjektim, na jejich vyzadani, bankovni
informace. Bankovni informace slouzi jako informaéni zdroj
pfi navazovani novych obchodnich kontaktli, ke zpruhled-
néni obchodnich vztahl a posileni diivéry mezi obchodnimi
partnery.

Za Ucelem spravného zuctovani plateb v ramci tuzemského
platebniho styku sdéluje banka v souladu s pravnimi pred-
pisy bankovni spojeni majitele G¢tu ostatnim poskytovate-
Iim platebnich sluzeb v Ceské republice a organiim spojl
v Ceské republice, kterym navic sdéluje kontaktni adresu
majitele uctu.

Banka zpracovava osobni Udaje majitele uctu v souvislosti
s plnénim smlouvy ve znéni dodatku, jejiz smluvni stranou
je majitel uctu. Detailni informace souvisejici se zpracova-
nim osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace
0 zpracovani osobnich Gdajd na www.erasvet.cz a v provoz-
nich prostorach Era finan¢nich center.

REKLAMACE

Majitel uctu ma pravo uplatiiovat zavady v zuctovani na kte-
rémkoli obchodim misté znacek Era a Postovni spofitelna.
Reklamaci je tfeba uplatnit bez zbyte¢ného odkladu od vzni-
ku divodu pro reklamaci, nejpozdéji véak v proml¢eci dobé
stanovené prislusnymi pravnimi pfedpisy.

Podminkou uplatnéni reklamace na obchodnim misté zna-
¢ek Era a Postovni spofitelna je ovéreni totoznosti reklamu-
jiciho a predlozZeni originalu potvrzeni, pfislusného dodatku
ke smlouvé nebo jiného dokladu, ¢i dokumentu k dolozeni
reklamace. Dokladem muze byt napfiklad i vytistény elektro-
nicky vypis (popf. historie G¢tu dostupna ve sluzbach Elek-
tronického bankovnictvi).

O reklamaci rozhodne vzdy banka, ktera majitele uctu infor-
muje o vysledku vyfizeni reklamace. V pfipadé neopravné-
né reklamace banka zuctuje poplatek podle sazebniku.
Banka pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti klientl v sou-
ladu s Reklamaénim fadem Ceskoslovenské obchodni ban-
ky, a. s., ktery je k dispozici na vSech obchodnich mistech
znacek Era a Postovni spofitelna a na www. erasvet.cz.

ZAVERECNA USTANOVENI
Plna moc udélena majitelem Gctu k nakladani s penéznimi pro-
stfedky na spoficim uctu jeho smrti nezanika, pokud z jejiho
obsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Zivota majitele uctu.
Dédic prfedklada bance doklady prokazujici pravomocné
ukonceni dédického fizeni a nabyti jeho dédického podilu.
Banka postupuje v souladu s pfislusnym usnesenim soudu
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(soudniho komisare) o dédictvi a dle dispozice dédice pro-

vede zménu majitele uctu, pfip. ucet zrusi.

Organem dohledu nad ¢innosti banky v oblasti poskytovani

platebnich sluZeb je Ceska narodni banka se sidlem na P¥i-

kopé 28, 11503 Praha 1.

Majitel uctu je opravnén podat stiznost organu dohledu.

V pfipadé sport majitele U¢tu s bankou pfi provadéni prevo-

di penéZnich prostfedku v oblasti platebniho styku a sport

mezi vydavateli a uzivateli elektronickych platebnich pro-

stfedkd se majitel Gétu mize obratit na finan¢niho arbitra.

Pravo maijitele Gctu obratit se na soud tim neni dotéeno.

Pokud majitel u€tu neni spokojen s vyfizenim reklamace Ci

stiznosti, miZe se obratit pisemné do sidla banky na adresu

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Radlicka 333/150,

150 57 Praha 5 nebo se muiZe obratit rovnéz na Ombuds-

mana CSOB jednim z nasledujicich zplsobU:

a) pisemné na adresu @eskoslovenské obchodni ban-
ka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150, 150 57
Praha 5,

b) e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz nebo prostred-
nictvim webového formulare dostupného na www.csob.cz
a www.erasvet.cz.

Banka je opravnéna navrhnout zménu podminek. Banka infor-
muje ozméné podminek v pisemném vypise z uétu nebovram-
ci sluzeb Elektronického bankovnictvi a na www.erasvet.cz.
S navrhem zmény podminek seznamuje banka majitele
uctu v provoznich prostorach Era finan¢nich center a na
www.erasvet.cz nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy ma
zména nabyt Uc€innosti. Pokud majitel uctu navrh na zménu
neodmitl, plati, Ze navrh na zménu pfijal. Jestlize majitel uctu
navrh na zménu odmitne, ma pravo smlouvu, ktera je navr-
hem na zménu dotéena, pfede dnem, kdy ma zména nabyt
ucinnosti, bezuplatné a s okamzitou Ucinnosti vypovédeét;
stejny postup plati i pro pfipad zmény sazebniku.

Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 1. 9. 2015 a nahra-

zuji ,Podminky pro spofici vkladové Uty s vypovédni |hu-

tou®, ze dne 1. 4. 2015. Podminky jsou k dispozici na vSech
obchodnich mistech znacek Era a Po$tovni spofitelna.

Smluvni vztahy, jejichz soucasti jsou tyto podminky, se Fidi

zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v€etné vzniku

a prav a povinnosti vzniklych pfede dnem nabyti G¢innosti

tohoto zakona.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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