OBCHODNI PODMINKY
PRO SPORICI UCTY POSTOVNI SPORITELNY

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vlozka 46 (dale jen ,banka“) vydava ,Obchodni podminky pro spofici ucty Postovni spofitelny” (dale jen
»~Podminky“) v souladu s ustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a v souladu se zakonem ¢&. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, v platném znéni (dale jen ,ZOPS").
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VSEOBECNE PODMINKY
Banka zfizuje a vede spofici Ucet (dale jen ,spofici Ucet* nebo ,ucet*) v souladu s ustanovenim § 2662 a nasl. Ob&anského zakoniku. Banka
nezfizuje anonymni Ucty a Uty pro vice osob.
Smlouva se uzavira na dobu neurgitou v eskych korunach. Pravni vztahy souvisejici s vedenim spoficiho Gétu se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Na uzavieni smluvniho vztahu s bankou neni pravni narok.
Sluzby souvisejici se zfizenim a vedenim G&tu poskytuji v rozsahu téchto Podminek véechna Era finanéni centra a véechny pobocky Ceské
posty, s. p. (dale jen ,obchodni mista“ znacek Era a PoStovni spofitelna) s vyjimkami uvedenymi v ustanovenich k jednotlivym typim spoficich
ucta.
O zfizeni Uctu Ize Zadat na vSech obchodnich mistech znacek Era a Po$tovni spofitelna, prostfednictvim Sluzeb Elektronického bankovnictvi
a Elektronické komunikace Postovni spofitelny (dale jen ,Sluzby EB a EK*) nebo telefonicky v pfipadé, Ze banka tento zpusob umozriuje; s
vyjimkami uvedenymi v ustanovenich k jednotlivym typtim spoficich uctu.
Ceny, poplatky, limity vztahujici se k U¢tu a dalSi finan¢ni podminky vztahujici se k Uétu jsou uvedeny v ,Sazebniku poplatki PoStovni
sporitelny” (dale jen ,sazebnik poplatkd*), ktery je k dispozici na vSech obchodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna a je zvefejfiovan
na internetovych strankach banky www.erasvet.cz.
Banka je opravnéna ve vybranych Era finan¢nich centrech omezit hotovostni platebni transakce, jejich vysi a rozsah, pfipadné hotovostni
platebni transakce zcela vylougit.

VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU, ZALOZENI UCTU A PROKAZOVANI TOTOZNOSTI
Smlouva je tvofena zadosti o zalozeni pfisluSného typu spoficiho U¢tu, oznamenim o otevieni Gctu a témito Podminkami.
Smlouva je uzavirana pisemnou formou — dle dohody smluvnich stran bud v listinné, nebo elektronické podobé. V elektronické podobé mize
byt smlouva uzaviena s klienty v pfipadech, kdy to banka umozni, a to bud prostfednictvim Sluzeb EB a EK pokud klient tyto Sluzby EB a
EK vyuziva, nebo pokud klient podepise smlouvu na elektronicky tablet nebo signpad svym biometrickym podpisem na Era finanénim centru.
V pfipadé, Ze klient uzavira s bankou smlouvu elektronickymi prostfedky prostfednictvim internetového bankovnictvi v ramci Sluzeb EB a
EK, podepisuje smlouvu a souvisejici dokumenty zpisobem uvedenym v Podminkach pro Elektronické bankovnictvi a Elektronickou
komunikaci Postovni spofitelny (dale jen ,elektronicky podpis®).
V pfipadé, Ze klient podepisuje smlouvu na elektronicky tablet nebo signpad svym biometrickym podpisem, a banka Zadosti vyhovi, je
Oznameni o otevfeni Uctu ze strany banky podepsano bud biometrickym podpisem, nebo naskenovanym podpisem opravnéného zastupce
banky.
Pokud je smlouva uzavirana elektronickymi prostfedky, opatfuje banka smlouvu elektronickou znackou a kvalifikovanym ¢asovym razitkem.
Pokud je smlouva o uc¢tu uzaviena elektronicky nebo podepsana biometrickym podpisem je zaslana ze strany banky do schranky portalu
klienta, vedené pro néj v ramci Sluzeb EB a EK. V pfipadé, Ze to bude ze strany banky mozné, muze byt smlouva o Uctu zaslana dle dohody
smluvnich stran do schranky portalu banky. Banka pfeda klientovi pfistupové udaje k tomuto portalu, klient je povinen si nejpozdéji prede
dnem ukoné&eni smluvniho vztahu s bankou uloZit smlouvu o U¢tu a dal$i zde ulozené dokumenty klienta do jiného ulozisté. Okamzikem
doruceni do pfislusné schranky portalu nabyva smlouva o U¢tu u¢innosti.
O zfizeni spoficiho Uctu (dale téZ ,zalozeni“ nebo ,otevieni“) muze pozadat osoba:
a) fyzicka osoba svépravna;
b) fyzicka osoba nezletila, ktera je ve smluvnich zalezitostech zastupovana zakonnym zastupcem. O zfizeni U¢tu pro fyzickou osobu
nezletilou Ize pozadat pouze na Era finanénim centru;
c) fyzicka osoba s omezenou svépravnosti, ktera je ve smluvnich zalezitostech zastupovana soudem stanovenym opatrovnikem. O
zfizeni Uctu pro fyzickou osobu s omezenou svépravnosti Ize pozadat pouze na Era finanénim centru;
d) fyzicka osoba opravnéna k podnikatelské Cinnosti nebo pravnicka osoba, kterou zastupuji ¢lenové statutarniho organu/statutarni
organ, prokurista nebo prokuristé.
Zada-li klient o zaloZeni G&tu prostfednictvim obchodniho mista znaéek Era a Postovni spofitelna, vyplni a predloZi:
a) zadost o zaloZeni pfislusného typu spoficiho uétu
b) formular ,,Osobni udaje”;
c) formular ,Podpisovy vzor*;
d) formulaF ,Zmocnéni k nakladani s penéznimi prostfedky na G¢tu/se zaknihovanymi cennymi papiry na majetkovém uétu (v ramci PIP)
— fyzicka osoba“ (dale téz ,Zmocnéni“), budou-li s penéznimi prostfedky na uctu nakladat (dale v textu téz ,disponovat®) i jiné osoby
nez majitel U¢tu nebo jde-li o klienta nezletilého nebo omezené svépravného.
e) platny prukaz totoznosti;
f) doklad o jmenovani opatrovnika majitele uc¢tu s omezenou svépravnosti;
g) doklad prokazujici vztah zakonného zastupce k nezletilému zadateli (rodny list nezletilého Zadatele, zadznam v ob¢anském prikazu
nebo rozhodnuti soudu o zdkonném zastupci).
VypInénou zadost, formulaf Osobni Udaje, formulaf Podpisovy vzor a Zmocnéni (je-li vyplfiovano) klient/opatrovnik/zakonny zastupce
podepisuje pred pracovnikem obchodniho mista znacek Era a Postovni spofitelna.
V pfipadé, ze banka akceptuje zadost o zalozZeni UcCtu, pfeda maijiteli uctu Oznameni o otevreni U¢tu v Era finanénim centru nebo zasle
Oznameni o otevieni G&tu na kontaktni adresu uvedenou v Zadosti (pfi podani Zadosti na pobo&ce Ceské posty, s. p.). Je-li Zadost podana
na poboéce Ceské posty, s. p., rozhodne banka o zaloZeni Gétu do 10 pracovnich dnt od pfijeti Zadosti pobogkou Ceské posty, s. p.
PFi osobnim jednani v Era finanénim centru mdze klient v pfipadé, kdy to banka umozni, potvrdit platnost svého jednani ¢inéného
elektronickymi prostfedky svym biometrickym podpisem. Biometricky podpis je vlastnoru¢ni podpis u¢inény na elektronicky tablet, nebo
signpad. Zachycuje dynamiku podpisu a jeho charakteristické rysy, které do néj promitne podepisujici osoba.
Klient uvede vzor svého podpisu (dale jen ,podpisovy vzor‘) na pfislusném formulafi. Klient pouziva podpisovy vzor pro pisemné dispozice
k Uctam cinéné v listinné podobé nebo v elektronické podobé podepsané biometrickym podpisem a pro ovéfovani autorizace platebnich
prikazl a vyplaty hotovosti (dale v textu jen ,, podepisovani pisemnych platebnich pfikaz{ vlastnoruénim podpisem*). Klient mize pouzivat
nejvy$e dva podpisové vzory. Je-li vyplnén pouze 1 vzor podpisu (v poli ,Vzor podpisu 1), slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich
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ptikazl k uctum, kterych je klient majitelem anebo Disponentem. Jsou-li vyplnény dva vzory podpisu, pak podpis uvedeny v poli ,Vzor
podpisu 1“ slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich prikazd k ucétim, kterych je majitelem; podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 2*
slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich pfikaz( k u¢tdm, u kterych je pouze Disponentem.
Banka doporucuje Klientim, aby se jejich podpisové vzory odliSovaly od bézného zplisobu podepisovani pouzivaného v bézné
korespondenci. Podpisovy vzor musi byt vzdy spojen s podepisujici osobou; muze byt tvofen jménem a pfijmenim, pfijmenim, rodnym
pfijmenim nebo jejich €asti, titulem, hodnosti a heslem, v jejich libovolné kombinaci a pofadi. Vzor podpisu nesmi byt uveden tiskacim
pismem s vyjimkou tiskaciho pisma Comenia Script (tj. s rozliSenim velké a malé abecedy s alespori ¢aste€nym napojovanim).
Podpisovy vzor Klient pouZiva v ramci celé banky, tj. jak v Era finangnich centrech, na pobockach Ceské posty, s. p., tak i na pobogkach
CSOB, které jsou smluvné sjednanymi obchodnimi misty.
Klient mGze vytvofit nebo zménit podpisovy vzor vyhotovenim nového podpisového vzoru na aktualné pouzivaném formulafi. Novy podpisovy
vzor nabyva ucinnosti:
a) od 16 hodin nasledujiciho pracovniho dne, pokud byl vyhotoven v listinné podobé v Era finanénim centru nebo na poboéce CSOB
b) v den podpisu, pokud byl vyhotoven v Era finanénim centru nebo na pobo&ce CSOB a podepsan biometrickym podpisem do 16:00
hodiny, resp., nasledujici pracovni den, je-li vyhotoven po 16:00 hodiné.
c)od 5. pracovniho dne nasledujiciho po dni vyhotoveni, pokud byl vyhotoven na poboéce Ceské posty, s. p. nebo pred
zprostfedkovatelem ¢i kuryrem, je-li bankou akceptovan a neni-li sjednano jinak.
Platny podpisovy vzor je vzdy ten, ktery je uveden na pfisluSném formulafi s nejnovéjsim datem podpisu Klienta.
Je-li klient omezené& svépravny, pak miZe vytvofit/’zménit podpisovy vzor pouze v Era finan&nim centru nebo na pobo&ce CSOB.
Maijitel uctu odpovida bance za:
a) aktualnost, spravnost a pravdivost vSech svych udaji sdélenych bance;
b) ochranu dokladu, autorizac¢nich prvki a formulard, které mu banka vydala;
c) dodrzovani téchto Podminek a vSech smluvnich ujednani a je povinen zajistit na uctu minimalni zGstatek dle sazebniku poplatkd a
dostatek penéznich prostfedkd na ziétovani béznych mésicnich poplatk.
Maijitel uctu je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit bance vSechny zmény udaju pozadovanych pfi uzavieni smluvniho vztahu a zménu
udajt dolozit platnym priikazem totoznosti, popf. jinym dokumentem, ze kterého je zména ziejma, s vyjimkou zmén zasilaci adresy pfipadné
adresy bydlisté, kterou majitel uctu pouze oznamuije.
PF¥i uzavirani smluvniho vztahu se majitel Gétu, je-li obéanem Ceské republiky, prokazuje ob&anskym prikazem. Cizinci, ktefi maji povoleni
k pobytu na izemi Ceské republiky, se p¥i uzavirani smluvniho vztahu prokazuji cestovnim dokladem spolu s Priikazem o povoleni k pobytu,
resp. Prilkazem o povoleni k pobytu pro statniho prislusnika ¢lenského statu Evropskych spolecenstvi, je-li cizinec obéanem ¢lenského
statu. Cizinci, ktefi nemaji povoleni k pobytu na tuzemi Ceské republiky, se prokazuji cestovnim dokladem nebo narodnim prikazem
totoznosti (jsou li obéany Evropské unie) spolu s dal$im dokladem vydanym statnim organem.
Fyzicka osoba — podnikatel dale predklada doklad o opravnéni k podnikani.
Pravnicka osoba predklada original nebo ovéfenou kopii dokladi osvédEujicich vznik, resp. Existenci pravnické osoby, doloZeni ovladajici
osoby a skute¢ného majitele pravnické osoby, aktualni doklad o zpusobu jednani statutarniho organu a dalSi doklad (doklady) dle pozadavku
banky; fyzicka osoba jednajici za pravnickou osobu je povinna pfedlozit doklady podle véty prvni, druhé, nebo tfeti tohoto bodu a Prohlaseni
o skuteCném majiteli pravnické osoby, je-li pravnicka osoba ¢lenem statutarniho organu klienta.
V priibéhu trvani smluvniho vztahu se obgané Ceské republiky prokazuiji ob&anskym pritkazem nebo cestovnim pasem Ceské republiky a
cizinci cestovnim dokladem, resp. dle pozadované dispozice i prikazem o povoleni k pobytu. Banka je opravnéna vyzadovat soubézné
predloZeni vice druht priikazl totoznosti ¢i dal$i doklady, které identitu osoby dale potvrzuji. Potvrzeni o obéanském prikazu (pfi odcizeni,
ztraté ¢i zniceni ob&anského prikazu) prikaz totoznosti nenahrazuje. VSechny doklady slouzici k prokazovani totoZznosti musi byt platné.
PFi ztraté ob&anského priikazu mlZe majitel Gétu, obéan Ceské republiky, prokazat svou totoZnost pouze na Era finangnich centrech.
Potvrzenim o odcizeni vydanym Policii Ceské republiky nebo potvrzenim o odevzdani &i ztraté vydanym prislusnym obecnim ufadem.
Soucasné je povinen predlozit original nebo Ufedné ovéfenou kopii rodného listu a néktery dalsi prikaz nebo doklad k prokazani totoZnosti
znéjici na jeho jméno a opatfeny fotografii. O tom, zda jsou predlozené doklady k prokazani totoznosti dostate¢né, rozhodne Era finan¢ni
centrum.
Banka je povinna pfi poskytovani vSech bankovnich sluzeb identifikovat maijitele uctu nebo osobu zastupujici majitele Gcétu. Identifikaci v
souladu s pravnimi predpisy a jimi stanoveném rozsahu banka provadi zejména u obchod(, jejichz hodnota prevySuje ¢astku stanovenou
pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze majitel uctu (nebo osoby zastupujici majitele uctu) odmitne vyhovét pozadovanému rozsahu identifikace,
nebude pozadovana bankovni sluzba provedena. Poskytnuti bankovnich sluzeb pfi zachovani anonymity majitele uctu je banka povinna
odmitnout. Podle pravnich pfedpist o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu je banka kdykoliv v prabéhu
trvani smluvniho vztahu s majitelem Uctu opravnéna vyzadovat doplnéni identifikacnich udaju maijitele Uctu (nebo osoby zastupujici majitele
Uctu), predlozeni ji pozadovanych dokladd nebo informaci ze strany majitele Uctu, zejména dikazu plvodu penéznich prostiedku
poukazanych na ucet majitele Uctu, dokladt o bonité a zavazcich majitele Uctu Ci jeho duvéryhodnosti a majitel Gctu je povinen toto
zabezpedit.
Banka je opravnéna pofidit si pro vlastni potfebu fotokopie vSech dokladu predlozenych majitelem uctu (nebo osobou zastupujici majitele
uctu).
Banka je opravnéna neprovést obchod majitele Gctu, se kterym je spojeno riziko legalizace vynost z trestné Cinnosti nebo financovani
terorismu Ci existuje podezieni, Zze obchod majitele Uctu je pfedmétem mezinarodnich sankci, resp. neprovést obchod majitele Uctu, o kterém
se odlvodnéné domniva, Ze neni v souladu s pravnimi predpisy.

TYPY SPORICICH UCTU

Konkrétni ujednani, ktera jsou obsazena u jednotlivych typ( spoficich Gcétl, maji pfednost pfed obecnymi ujednanimi obsazenymi v téchto

Podminkach.

30. Uget je uréen fyzickym osobam, ob&antim Ceské republiky i cizinctim ve véku od 18 let, ktefi ho nepouzivaji k podnikatelskym tugeltim. Nazev
Uctu tvofi pfijmeni a jméno fyzické osoby. Pseudonym nelze pouzit. Pouze majitel GUétu je opravnén nakladat s penéznimi prostfedky na
Uctu. Majitel uctu nemuze zmocnit jinou osobu jako disponenta k nakladani s penéznimi prostredky na uctu.

31. Banka zfizuje fyzické osobé, starsi 18 let pouze 1 ucet. Vyjimku tvofi zfizeni dal$iho uctu v rdmci reklamni akce Duo Profit. Reklamni akce
Duo Profit je poskytovana pouze na Ceské posté, s. p.

32. Podminkou zfizeni Uc¢tu je vyuzivani Sluzeb EB a EK. Ma-li klient Sluzby EB a EK jiz zfizeny, je mu ucet do téchto sluzeb automaticky
napojen. Nema-li Sluzby EB a EK zfizeny, je nutné o tuto sluzbu poZadat prostfednictvim formulare ,Zadost o sluzby — elektronické
bankovnictvi a elektronicka komunikace Postovni spofitelny“. Tuto sluzbu poskytuji vSechna obchodni mista znacek Era a PosStovni
spofitelna.

33. Uget je veden bez vypovédni Ihaty.
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Banka zfizuje a vede G&et na zakladé uzaviené smlouvy. Uget miiZe byt zfizen rovnéZ na zakladé uzavreni dodatku ke smlouvé Osobnim
uctu nebo Online uctu (do 31. 3. 2010 uzavieno dodatkem ke smlouvé o postzirovém uctu) v pfipadé podani zadosti prostfednictvim
Internetového bankovnictvi v ramci Sluzeb EB a EK nebo telefonicky prostfednictvim infolinky. Timto zpisobem muze podat zadost pouze
majitel Osobniho U¢tu nebo Online Gctu.

V pfipadé, Ze je uCet zfizovan na zakladé uzavieni dodatku ke smlouvé o Osobnim uctu nebo Online U¢tu podepisuje klient zadost v souladu
s podpisovym vzorem k Osobnimu U¢tu nebo Online U¢tu uvedeném na aktualné pouzivaném formulafi. Osoba opravnéna k nakladani s
penéznimi prostfedky na Osobnim U¢tu nebo Online Uctu (dale téz ,disponent®) neni opravnéna k nakladani s penéznimi prostfedky na uctu.
V pfipadé uzavirani smlouvy prostfednictvim Sluzeb EB a EK, klient vyplni na portalu zadost o zalozeni spoficiho uctu, podepiSe ji
elektronickym podpisem a odesle do banky. Banka, v pfipadé, Ze zadost akceptuje, zasle majiteli uctu do 10 pracovnich dnl do jeho schranky
na portalu Oznameni o otevreni U¢tu, opatfené elektronickou znackou a kvalifikovanym ¢asovym razitkem. Smlouva je uzaviena doruc¢enim
Oznameni o otevfeni Uctu opatfeného elektronickou znackou a kvalifikovanym ¢asovym razitkem majiteli U¢tu do schranky portalu. Stejnym
zplisobem banka informuije klienta v pfipadé, Ze Zadost zamitne. Castku prvniho vkladu je majitel G&tu povinen vioZit na et neprodlené po
zaloZeni Uctu. Pfed uzavienim smlouvy distanénim zptusobem banka v souladu s ob&anskym zakonikem seznamuje klienta se zakladnimi
informacemi o uzavfeni smlouvy, Uro€eni a poplatcich a o ukonéeni smluvniho vztahu.

O zalozZeni U¢tu muze zletily svépravny klient pozadat také prostfednictvim internetovych stranek banky na www.erasvet.cz, kde vyplIni
zadost o zalozZeni sporiciho Uctu a odesle ji elektronicky do banky. VytiSténou vypinénou zadost a formulafe Osobni udaje, Podpisovy vzor
priveze klientovi k podpisu kuryr, ktery provede jeho identifikaci. Banka, v pfipadé, Ze zadost akceptuje, zasle majiteli uctu do 10 pracovnich
dnd od provedeni identifi kace kuryrem Oznameni o otevieni G&tu na jeho kontaktni adresu, kterou uved! v Zadosti. Castku prvniho vkladu
je majitel uctu povinen vlozit na ucet neprodlené po zalozeni uctu.

Banka pfijima na ucet hotovostni i bezhotovostni vklady. Provadi platby zadané prostfednictvim zfizenych Sluzeb EB a EK az do vyse
minimalniho disponibilniho zlstatku na Uétu v souladu s témito Podminkami a pfipadnymi dal$imi smluvnimi ujednanimi (napf. do vyse limitd
v ramci Sluzeb EB a EK).

Banka umozfiuje splaceni vybranych Gvérovych produktd banky z Gétu. V dasledku nesjednaného prekrodeni ztstatku na Uétu (tj. realného
vyuZiti vice penéZnich prostiedk, nez je ztstatek na U&tu nebo neZ je smluvena moznost prederpani), popt. v diisledku zauétovani poplatkd
&i jinych plateb, které se majitel Ustu zavazal hradit z U&tu a které prevysuji zGstatek na Uétu, dojde ke vzniku debetniho zistatku na Ugtu.
Castka debetniho ztistatku je splatna ihned a maijitel Utu je povinen tuto &astku uhradit. V pripadé Cerveného konta odesila banka maijiteli
Uctu avizo k vyrovnani debetniho zUstatku na Gctu, prip. jes$té upominku k vyrovnani debetniho zlstatku na Gcétu. Zaslani aviza a upominky
k vyrovnani je zpoplatnéno podle sazebniku poplatk(. V ptipadé prodleni s thradou &astky debetniho zistatku je CSOB opravnéna Gétovat
majiteli U¢tu debetni Urokovou sazbu ve vysi zakonného uroku z prodleni z dluzné ¢astky dle nafizeni vliady €. 351/2013 Sb., jehoz aktualni
vySe je uvedena v Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. Postovni spofitelny o stanovenych trokovych podminkach vkladi a
Gvérd. Debetni urok je splatny ihned. V pfipadé, Ze majitel G&tu neuhradi dastku debetniho troku, je CSOB opravnéna pozadovat debetni
uroky z ¢astky dosud neuhrazenych debetnich uroku, a to v posledni den kalendainiho mésice.

Penézni prostfedky z uctu je majitel uctu opravnén prevadét:

a) prostfednictvim zfizenych Sluzeb EB a EK vyhradné pfikazem k uhradé, pfipadné trvalym pfikazem k thradé na jeden az dva
predem definované korunové ucty (dale jen ,protitiéty”) vedené v bance nebo jinych bankach v CR a pfevody mezi uéty maijitele
uctu vedené v bance. Treti protiucet je nastaven automaticky a slouzi vyhradné k dobijeni svazaného Konta PaySec (vice
informaci na www.PaySec.cz).

b) prostfednictvim pfikazu k uhradé podaného v listinné podobé na v§ech obchodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna na
jeden aZ dva predem definované korunové Géty (dale jen ,protitiéty“) vedené v bance nebo jinych bankach v CR a pfevody mezi
ucty majitele u¢tu vedené v bance.

Zména volitelnych protitcétd je mozna jedenkrat za tfi mésice. Zménu protitctl Ize provést prostrednictvim Sluzeb EB a EK, pfip. pisemné
formulafem ,Zadost o zmény — Cervené konto* na véech obchodnich mistech znagek Era a Po$tovni spofitelna.

V pfipadé doslé platby v cizi méné ve prospéch Uctu probéhne konverzni operace. Konverzni/sménné operace jedné mény do jiné mény
provadi banka kurzem podle kurzovniho listku banky platného v okamziku provedeni této operace. Pokud protihodnota v CZK pfesahuje
limit stanoveny bankou (tj. 1,5 mil. CZK nebo protihodnota v cizi méné), pouzije banka kurz odvozeny od aktualniho kurzu na mezibankovnim
devizovém trhu. V pfipadé podstatnych vykyvd kurzi na mezibankovnim devizovém trhu je banka opravnéna zménit kurzovni listek banky i
v prubéhu pracovniho dne. Banka je opravnéna stanovit v sazebniku poplatkd limit pro po&et konverznich/sménnych operaci mezi ucty téhoz
majitele. Prekroci-li majitel uétu stanoveny limit poctu konverznich/sménnych operaci, je banka opravnéna zablokovat majiteli Uétu platebni
prostfedek, kterym daval dispozice k provedeni konverzni/sménné operace.

Na zakladé dodatku ke smlouvé mohl byt do 31. 3. 2010 majiteldim G&tu vydan platebni prostfedek — karta VISA CLASSIC k Cervenému
kontu. Podminky vydavani (obnov) a pouzivani platebnich karet jsou obsazeny v Obchodnich podminkach pro platebni karty.

Prodej spoficiho Uétu fyzické osobé starsi 18 let, majitelim Osobniho Gétu / Online Gétu byl ukonéen k 1. 9. 2015.

Spofici et je uréen pro svépravné fyzické osoby — podnikatele starsi 18 let nebo pravnické osoby — majitele Uétu k podnikani / Uétu pro
pravnické osoby / Utu pro neziskovky. Banka zfizuje a vede spofici Uget na zakladé uzavieného dodatku, kterym se méni a doplfiuje
smlouva o Uc¢tu. Uzavienim dodatku bankou a majitelem Uctu se stanou Podminky soucasti smlouvy o Gc¢tu. Tyto Podminky plati i nadale
pro smluvni vztahy zalozené smlouvami ve znéni ,Dodatku ke smlouvé o Osobnim U&tu / Online Uctu / Postkontu (dale jen ,smlouva®) —
Spofrici u€et* Fadné uzavienymi do 23. 10. 2011 v€etné a dale tyto Podminky plati i nadale pro smluvni vztahy zalozené smlouvami ve znéni
,Dodatku ke smlouvé o Osobnim G¢tu / Online Gétu fadné uzavienymi do 31. 8. 2015 véetné.

O zfizeni spoficiho Uctu Ize pozadat i sou¢asné se zadosti o zaloZeni platebniho Gétu. Banka zfizuje pouze 1 spofici Ucet.

Nezbytnou podminkou pro zaloZeni spoficiho Uétu je pfipsani prvniho vkladu na Géet v ¢astce odpovidajici minimalnimu zdstatku na uctu
uvedeném v sazebniku poplatkl. Tato ¢astka je zaroveri minimalnim zdstatkem uctu. Pfevod uvedené ¢astky z bézného Uctu provede banka
automaticky pfi zakladani Uctu, stejné jako v pfipadé, Zze majitel Uctu stanovi v dodatku ¢astku vysSi. V pfipadé nedostatku disponibilnich
penéznich prostfedkd na bézném Uctu banka Ucet neotevie a dodatek neuzavre.

O uzavfeni dodatku rozhodne banka nejpozdéji do 10 pracovnich dnu od pfijeti zadosti. O vysledku rozhodnuti informuje maijitele uctu
pisemné. V pfipadé uzavieni dodatku obdrzi majitel uctu ,Oznameni o otevreni Uuctu*, které obsahuje rovnéz €islo Uctu, jeho nazev a délku
vypovédni lhaty. Dodatek je uzavien dnem doruéeni ,Oznameni o otevieni U¢tu” majiteli uctu.

Na spofici Gget Ize vkladat penézni prostiedky jen bezhotovostn& prevodem z Gétl vedenych bankami na izemi Ceské republiky.

Majitel uctu mdze zmocnit jinou osobu jako disponenta k nakladani s penéznimi prostfedky na uctu.

Vypovédni Ihiita vkladu je uvedena v sazebniku poplatkd. Konkrétni délka vypovédni Ihity je sjednavana v dodatku.

Banka prevede penézni prostfedky ze spoficiho U¢tu na zakladé obdrzené vypovédi vkladu a po uplynuti stanovené vypovédni lhity na
bézny ucet, ke kterému byl spofici ucet zalozen.

Vypoveéd vkladu ze spoficiho U¢tu se podava prostrednictvim formulare ,Spofici iéet — vypovéd vkladu, zruSeni vypovédi vkladu® (dale jen
Lypovéd vkladu®) na kterémkoliv obchodnim misté znac¢ek Era a Postovni spofitelna nebo prostfednictvim Sluzeb EB a EK, pokud banka
tento zplsob umozriuje. Vypovéd vkladu mize byt okamzita nebo s dodrzenim vypovédni Ihaty.
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Vypovédni Ihita za¢ina plynout dnem nasledujicim po podani vypovédi vkladu. Zac¢atek a konec vypovédni Ihlty, vypovézenou ¢astku a
informaci, kdy Ize s touto ¢astkou disponovat na Uc¢tu, sdéli banka majiteli uctu pisemné do 10 pracovnich dnud od pfijeti vypovédi vkladu.
Lnformaci o pfijaté vypovédi* banka majiteli G¢tu neposila v pfipadé, Ze vypovéd vkladu je pozadovana okamzité. Vypovédni Ihity se pocitaji
v souladu s § 605 obcanského zakoniku. V pfipadé podani vypovédi vkladu pfes Sluzby EB a EK Ize v tentyZ den zadat jednu vypovéd
vkladu. Pokud majitel uctu v tentyz den zada pres Sluzby EB a EK vice vypovédi vkladu, vypovédni lhita zacina plynout den po zacatku
vypoveédni lhdty posledné zadané vypovédi vkladu.

Na spoficim u¢tu muze byt v platnosti az 12 vypovédi vkladu. Vypovéd vkladu podanou pred uplynutim dfive sjednané vypovédi vkladu
banka eviduje jako dal$i vypoved vkladu.

Celkovy soucet vypovézenych ¢astek mlze znit nejvySe na ¢astku, ktera je rozdilem mezi okamzitym zGstatkem na spoficim G¢tu ke dni
doruceni vypovédi vkladu bance a povolenym minimalnim zustatkem na spoficim G¢tu. Pokud je vypovidana ¢astka u vypovédi vkladu vyssi,
banka vypovézenou ¢astku pfiméfené snizi tak, aby na spoficim G¢tu zlstal alespori minimaini zistatek. Pokud vypovidanou ¢astku nelze
vzhledem k jiz vypovézenym ¢astkdm a povolenému minimalnimu zUstatku na spoficim G¢tu vypovédét, nebo pfijetim vypovédi by byl
prekrocen maximalni pocet platnych vypovédi, banka vypovéd vkladu neeviduje. O této skute¢nosti informuje majitele uctu pisemné.
Vypovéd vkladu mGze byt i okamzita, a to:

a) majitel uctu nebo osoba zmocnéna majitelem uctu k nakladani s penéznimi prostfedky na uctu (dale jen ,disponent®) pozada o
okamzitou vypovéd vkladu pfi respektovani vSech dosud platnych vypovédi vkladu. Pokud je vypovidana ¢astka vyssi nez rozdil
mezi okamzitym zGstatkem na spoficim Uctu a souctem vSech bankou evidovanych vypovédi ke dni doruéeni vypovédi vkladu bance,
banka vypovézenou ¢astku pfiméfené snizi tak, aby na spoficim u¢tu po odepsani vypovézené ¢astky zlstal alespori minimalni
zlstatek;

b) majitel uctu nebo disponent pozada o okamzitou vypovéd vkladu a sou€asné zruSeni vSech dosud platnych vypovédi vkladu. Banka
prevede vSechny penézni prostfedky uloZzené na spoficim uctu prevysujici minimalni zdstatek spoficiho Uctu ke dni doru¢eni vypovédi
vkladu bance na Gcet. V obou pfipadech G¢tuje banka na vrub u¢tu ndhradu za nedodrzeni vypovédni lhity v souladu se sazebnikem
poplatkd. Vypovézenou ¢astkou Ize disponovat na Gctu nejdfive 3. pracovni den po pfijeti vypovédi vkladu.

Majitel u¢tu nebo disponent mize nejpozdéji 5 pracovnich dnt pfed ukon¢enim vypovédni IhGty pozadat o zruSeni vypovédi. Zrusit Ize pouze
vypovéd vkladu, kterou banka pisemné potvrdila v ,Informaci o pfijaté vypovédi“. Potvrzenou vypovéd vkladu zru$i banka nejpozdéji 5.
pracovnim dnem po pfijeti pozadavku v pfipadé, Ze vypovézena Castka nebyla dosud odepsana ze spoficiho Uctu. O této skute¢nosti
informuje majitele uctu pisemné.

Je-li na spoficim U¢tu podana ¢aste¢na vypoveéd vkladu &i vypoveéd celého vkladu, je i nadale spofici ucet uro€en dle aktualné platné urokové
sazby.

lll. DUO PROFIT PLUS

Spofici u¢et banka zfizuje a vede fyzické osobé (zletilé, nezletilé, omezené svépravné) pouze na Era finanénich centrech na zakladé Smlouvy
o Uctu.
Duo Profit Plus je kombinace spoficiho uctu, investice do podilovych fondl nebo jednorazového Zivotniho pojisténi Maximal Invest.
Investici do podilovych fond nebo jednorazového Zivotniho pojisténi Maximal Invest maze klient vioZit do jednoho nebo rozlozit do vice
fondu ¢i jednorazovych Zivotnich pojisténi Maximal Invest. Jako bonus klient zdarma ziska po dobu 1 roku pojisténi pro pfipad smrti Urazem
a trvalych nasledkd Urazem. Toto pojisténi vznika dnem sjednani spoficiho Uctu.
Minimalni vySe vloZené Castky na spofici ucet je ve vysi 30 000 K¢&.
Urogeni zGstatku na G&tu zadina dnem pfipsani pen&znich prostfedkd na tdet a kon&i dnem, ktery pfedchazi jejich vybé&ru nebo pfevodu z
tohoto Gétu. Urok ze zUstatku Uétu se podita denné a je pripisovan na konci kalendarniho mésice v méné uctu. Urok je pFipisovan k jisting
uctu.
Pfi spInéni nasledujici podminky bude zlstatek na G¢tu Urocen zvyhodnénou Urokovou sazbou po dobu 1 roku od pfipsani investované
¢astky do podilovych fondu ¢i jednorazovych Zivotnich pojisténi Maximal Invest: VySe ¢astky investované do vybranych podilovych fondu ¢i
do jednorazovych Zivotnich pojisténi Maximal Invest (dale jen ,vyse investice”) musi byt stejna nebo vyssi nez je vyse zUstatku na spoficim
Uctu. Vyse zlstatku na spoficim Uctu nesmi presahnout vysi investice. Pfichozi platba, v jejimz dusledku by zUstatek na spoficim Gctu
prevysil vysi investice, bude v pIné vysi vracena na Ucet platce.
Banka pfijima hotovostni i bezhotovostni vklady v méné uctu.
Majitel spoficiho Uctu nebo disponent, pokud je ve smlouvé sjednana vypovédni doba vkladu, je povinen pfed vybérem nebo pfevodem
penéznich prostfedkd ze spoficiho Uétu podat vypovéd vkladu.
Majitel spoficiho Gétu nebo disponent mohou podat vypovéd vkladu pisemnou formou na kterémkoli Era finanénim centru nebo v pfipadé
zfizeni Sluzeb EB a EK elektronicky (jestlize vypoveéd vkladu umoznuji). Chce-li majitel spoficiho uctu nebo disponent zvysit vypovézenou
¢astku, musi puavodni vypoveéd odvolat a podat novou vypovéd na vys$si ¢astku. Pokud majitel spoficiho uctu nebo disponent pozaduji
vypovézenou ¢astku snizit nebo zménit sjednany ucet pro prevod vypovézeného vkladu, je mozné tuto zménu provést na kterémkoli Era
finan¢nim centru.
Vypovédni doba vkladu zac¢ina bézet dnem nasledujicim po dni doruceni vypovédi vkladu bance, pfip. dnem pozdéj$im, od kterého majitel
spoficiho u¢tu nebo disponent vklad vypovidaji. Kon&i uplynutim stanoveného poctu kalendarnich dni.
Po uplynuti vypovédni doby vkladu nalozi banka s vypovézenymi penéznimi prostfedky na spoficim u¢tu podle dispozic majitele spoficiho
uctu nebo disponenta. Mozné dispozice jsou:
a) V pripadé vypoveédi vkladu pisemnou formou
aa) prevést vypovézeny vklad po uplynuti vypovédni doby na Uc€et v bance vedeny v méné spoficiho Uctu, popf. na ucet do jiného
penézniho Ustavu ze spoficiho Uctu vedeného v K¢,
ab) nechat vypovézeny vklad na spoficim Gctu a umoznit vybér nebo prevod vypovézeného vkladu v kterémkoli Era finanénim centru
po uplynuti vypovédni doby v tzv. dispozi¢ni Ih(té. Dispozice jsou zpoplatrfiovany podle sazebniku poplatkl. Dispoziéni doba je
stanovena 7 kalendarnich dnu (posledni den vypovédni Ihity + 6 nasledujicich kalendafnich dnu).
b) V pripadé vypovédi vkladu prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb prevést vypovézeny vklad po uplynuti vypovédni doby
na uUcet, ktery elektronicka sluzba podle dispozi¢nich opravnéni nabidne.
Na spoficim uétu muze byt podano nékolik vypovédi vkladt s tim, Zze celkovy soucet vypovézenych ¢astek nesmi byt vy$Si nez aktualni
zUstatek Spoficiho Uctu a ¢asovy interval po vypovédi s vyplatou v hotovosti musi byt minimalné 7 dni, ¢asovy interval po vypovédi s
bezhotovostnim pfevodem musi byt minimalné 1 den.
Pokud majitel uétu nebo disponent nevyberou penézni prostfedky ze spoficiho Uétu nebo nedaji Era finanénimu centru jinou dispozici nebo
prevod vkladu na uréeny Ucet bude neproveditelny, vypoveéd vkladu se rusi. Banka vede vklad dale podle podminek smlouvy.
Penézni prostfedky ze spoficiho Uctu jsou majitel u¢tu nebo disponent opravnéni vybrat i bez podani vypovédi vkladu. V tomto pfipadé si
banka Uctuje poplatek za pred€asny vybér podle platného sazebniku poplatku.
V pfipadé podani vypovédi smlouvy o spoficim Uétu banka neumozni po dobu vypovédi zvySovat zlstatek spoficiho uctu.
Nebude-li do 30 pracovnich dnu od zfizeni U¢tu na ucet viozen alespori minimalni po¢atec¢ni vklad, sjednavaji smluvni strany pro tento pfipad
rozvazovaci podminku, na jejimz zakladé uplynutim 30. dne ode dne zfizeni U¢tu smluvni vztah zanika.
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NAKLADANI S PENEZNIMI PROSTREDKY NA SPORICIM UCTU

S penéznimi prostfedky na Uctu je opravnén nakladat majitel uctu a disponent/i, pokud je banka u jednotlivych typl spoficich 6t pfipousti.
Maijitel U¢tu maze ke konkrétnimu pravnimu jednani pfi nakladani s u¢tem nebo k jednorazovému konkrétnimu Ukonu pfi nakladani s
penéznimi prostfedky na uctu zmocnit tfeti osobu formou udéleni zvlastni piné moci s Ufedné ovéfenym podpisem. Za nakladani s uctem se
povazuji veskera pravni jednani, ktera sméfuji ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy o Uc¢tu. Je-li plna moc udélena na obchodnim misté
znacek Era a Postovni spofitelna na platném formulafi k tomu uréeném, Gfedni ovéfeni podpisu se nevyzaduje. Banka je opravnéna
odmitnout plnou moc, ve které bude uvedeno opravnéni zmocnénce povéfit k jednani za majitele Uctu dal$i osobu. Banka je rovnéz
opravnéna odmitnout plnou moc, jestlize od data jejiho udéleni uplynula doba delSi nez tfi mésice. Banka je opravnéna pozadovat, aby pina
moc pro jednorazovy ukon byla pfedlozena Era finanénimu centru, ve kterém ma byt tento jednorazovy ukon uskuteénén, az pét bankovnich
pracovnich dni pfed pozadovanym terminem provedeni jednorazového ukonu.
V pfipadé, Ze je majitel uctu pfi uzavirani dodatku zastupovan na zakladé zvlastni plné moci, je banka opravnéna vyzadovat predlozeni
listiny o identifikaci, sepsané v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.
V pfipadé, Zze majitel uctu je zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat s penéznimi prostfedky na
Uctu pouze v zajmu majitele Uctu, v souladu s pfislusSnymi pravnimi pfedpisy a s rozhodnutim soudu, a je odpovédny za to, Ze majitel uctu
naklada s penéznimi prostfedky na Uétu pouze v rozsahu vyplyvajicim z pfisluSnych pravnich pfedpis a uvedeném v rozhodnuti soudu.
V pfipadé, Ze majitel Uctu je nezletily, odpovida za nakladani s penéznimi prostfedky na Uctu rodi¢, ktery uzavrel smlouvu a ten ktery je
disponentem. Jina osoba nez rodi¢/zakonny zastupce nemUze byt disponentem na U¢tu nezletilého majitele Uctu. Rodice jsou opravnéni
nakladat s penéznimi prostfedky na Uctu nezletilého maijitele Uctu pouze v jeho prospéch a pouze v béznych zalezitostech. K nakladani s
penéznimi prostfedky v jinych nez béznych zalezitostech potrebuje rodi¢ souhlas soudu. Rodi¢ odpovida v plném rozsahu za soulad vykonu
prav a povinnosti ve vécech péce o jméni nezletilého s pravnimi pfedpisy a rozhodnutim soudu. V pfipadé, Ze je na majetek rodie prohlasen
Upadek, je banka opravnéna neumoznit tomuto rodi¢i nakladani s penéznimi prostfedky na uctu nezletilého majitele uctu, ani nakladani s
uctem nezletilého majitele uctu.
Bez pfikazu majitele Gctu je banka opravnéna odepsat penézni prostredky z uctu:

a) provadi-li zac¢tovani poplatkt za bankovni a souvisejici sluzby podle platného sazebniku poplatkd;

b) z duvodu opravného uctovani banky nebo jiné banky nebo spofitelniho a Uvérniho druzstva;

c) k uhradé splatnych debetnich uroki;

d) provadi-li srazku dané podle pravnich predpisu;

e) pfi zajiStovani zakonnych povinnosti banky v ramci exekucniho fizeni (dale téz ,exekuce”) a v ramci insolvenéniho fizeni;

f) v dalSich pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy, konkrétni smlouvou uzavienou s majitelem Gétu nebo témito Podminkami;

g) v pfipadé vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazkd pred zruSenim uctu;

h) z divodu vraceni ¢astky autorizované inkasni platebni transakce na Ucet poskytovatele platce na zakladé jeho Zadosti;

i) pokud nebyla spinéna podminka pfipsani ¢astky pfevodu ze zahrani€i a v cizi méné z tuzemska na ucet banky vedeny u

korespondenc¢ni banky.

Banka je opravnéna provést zapocteni svych splatnych i nesplatnych pohledavek, které ma vaéi majiteli uétu a které vznikly v souvislosti s
vedenim U¢tu nebo z jinych bankovnich obchodul. Tyto své pohledavky je banka opravnéna zapodist proti splatné i nesplatné pohledavce
majitele Uctu vaéi bance, ktera vznikla majiteli Gétu v souvislosti s vedenim jakéhokoliv U¢tu nebo z jiného dudvodu. Bez pfedchoziho
vyslovného pisemného souhlasu banky neni majitel uctu opravnén ani postoupit sva prava ¢i pohledavky za bankou ani zastavit pohledavky
za bankou vyplyvajici ze smlouvy o U¢tu ani postoupit smlouvu o uctu.
Banka je povinna zablokovat penézni prostfedky majitele U¢tu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného pfislusného organu a realizovat
exekuci €i jiné zakonné fizeni v souladu s pravnimi pfedpisy. Je-li zlstatek uctu vy$si, nez vySe pohledavky postizené exekuci &i jinym
zakonnym fizenim, je banka opravnéna prevést penézni prostfedky ve vysi odpovidajici pohledavce postizené exekuci €i jinym zakonnym
fizenim na zvlastni udet, kde jsou blokovany. Urogeni penéznich prostfedk(i pfevedenych na zvlastni udet z(istava beze zmény. Nakladani
s penéznimi prostfedky na uctu ve vysi pfesahujici blokovanou ¢astku neni omezeno.
Poplatky za sluzby, poskytnuté k uctu v pribéhu provadéni exekuéniho nebo jiného zakonného fizeni, v€etné poplatku za spravu Gétu pfi
exekuci, jsou zauctovany az po skonceni provadéni fizeni a pfi soubéhu vicero Fizeni po skonéeni provadéni posledniho z nich.
Je-li banka podle pravnich pfedpist povinna vyplatit majiteli Gétu na jeho Zadost penézni prostfedky z Gctu, ktery je postizen exekuci, vyplati
tyto penézni prostfedky v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy pouze na zakladé pisemné Zadosti majitele uctu. V této pisemné zadosti
musi byt uvedena vyse penéznich prostredki, o jejichz vyplatu majitel uctu zada, a Cislo uétu postizeného exekuci, kterého se zadost tyka.
Za pisemnou zadost majitele Uctu ve smyslu tohoto bodu Podminek se nepovazuje platebni pfikaz.
Jsou-li ve prospéch Uétu provadény bezhotovostni pfevody dichodd, je banka opravnéna odepsat z Uc¢tu penézni prostfedky poukazané na
ucet po umrti opravnéné osoby (pfijemce dichodu) na zékladé pokynu organu socialniho zabezpeceni, ktery je opravnén provadét vyplatu
dtichodové davky podle pravnich predpisti Ceské republiky.
Banka neni povinna provadét ¢aste¢né uhrady plateb kromé pfipadd stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy.

UROKY, DANE, POJISTENi VKLADU, POPLATKY

PenézZni prostfedky na uctu jsou uroCeny v souladu s Urokovymi sazbami banky a pravidly dro€eni pro pfislusnou ménu. Aktualni urokové
sazby jsou uvedeny v Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., o stanovenych trokovych podminkach vklad(i a ivérd v K&, které
je k dispozici na vSech obchodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna a na www.erasvet.cz. Banka je opravnéna jednostranné a bez
predchoziho oznameni ur€ovat a zménit dohodu stran o vysi urokové sazby, kterou se uroCi penézni prostfedky na uctu klienta. Tato urokova
sazba je odvozena od referenéni Grokové sazby, tj. Grokové sazby vyhlagované Ceskou narodni bankou, a dale je ovlivnéna cenou penéznich
prostfedk( na penéznim a finan¢nim trhu, naklady banky na své financovani a obchodni politikou banky. Nova vySe Urokové sazby se uplatni
na v8echny Ucty klienta ode dne Uc¢innosti zmény pfislu§ného Oznameni, které nabyva ucinnosti okamzikem jeho vyhlaseni, a je klientovi
oznamena bez zbyte¢ného odkladu. Jakakoliv zména Urokovych sazeb, ktera je pro klienta pfiznivéjsi, je uplatnéna bez oznameni.
Uro&eni zagina dnem pfipsani penéznich prostredkil na tet a koné&i dnem, ktery predchéazi jejich vybéru nebo prevodu z tohoto u&tu. Urok
ze zUstatku Uctu se pogita denné a je pfipisovan na konci kalendafniho mésice v méné uctu. Urok je pFipisovan k jisting Gétu. U spoficiho
vkladového Uctu s vypovédni Ihiitou mize byt urok pripisovan také na platebni ucet, ke kterému byl dodatek uzavien.
Urok banka zdariuje podle zakona CNR &. 586/1992 Sb., o danich z pfijm(, v platném znéni. PoZadavek na uplatn&ni dariové Ulevy, ktera
vyplyva z mezinarodnich smluv o zamezeni dvojiho zdanéni, Ize uplatnit pouze v Era finan¢nich centrech nebo na adrese uvedené v bodu
100 c).
Ceny za poskytované sluzby UGctuje banka podle sazebniku poplatkCl na vrub spoficiho Uétu, v uvedenych pfipadech je vybiraji vybrana
obchodni mista znacek Era a Postovni spofitelna v hotovosti.
Zuctovani poplatkd a cen na vrub Uc¢tu provadi banka zpravidla mési¢né, a to i ve dnech, které nejsou bankovnimi pracovnimi dny.
O vSech zauctovanych polozkach a zUstatku na:

a) Cerveném kontu informuje banka majitele G&tu prostfednictvim Sluzeb EB a EK vypisem z G&tu v elektronické podobé& ve formatu

PDF, mési¢né. Banka muze periodicitu a formu vypisu zménit na zakladé zadosti majitele Uctu, popfipadé pokud nejsou sjednané
Sluzby EB a EK. Tato sluzba je zpoplatnéna podle sazebniku poplatku.
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b) S poficim vkladovém uctu s vypovédni IhGtou informuje banka majitele Gétu pisemnym nebo elektronickym vypisem z uctu o stavu
penéznich prostfedkl na U¢tu na konci kazdého kalendarniho mésice.
c) Duo Profit Plus informuje banka majitele G¢tu pisemnym nebo elektronickym vypisem z Gétu o stavu penéznich prostfedkd na uctu
na konci kazdého kalendarniho mésice.
Informace o stavu penéznich prostfedkd na Uctu k poslednimu dni v kalendafnim roce je soucasti vypisu za posledni obdobi, za které se
vypis v tomto kalendarnim roce zasila. Nesouhlasi-li majitel G¢tu se stavem penéznich prostfedkl na uctu k poslednimu dni v kalendarnim
roce, muze uplatnit ve Ihuté 14 kalendarnich dnd po jeho obdrzeni reklamaci. Pokud neni v této IhGté reklamace uplatnéna, povazuje banka
zustatek Uctu za odsouhlaseny.
Vynosy (Uroky, prémie, vyhry, popf. jiné vynosy) podiéhaji v CR zdanéni v souladu s pravnimi pfedpisy, pokud mezinarodni smlouvy, jimiz
je CR vazana, nestanovi jinak.
Penézni prostfedky na Gctu jsou pojistény podle zakona €. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni.

ZMENY SMLOUVY

Uzaviena smlouva muze byt ménéna na zakladé dohody smluvnich stran v listinné podobé nebo elektronickymi prostfedky, pokud jejich
pouziti banka umozni. V pfipadé, Ze smlouva byla uzaviena v elektronické podobé pomoci Sluzeb EB a EK, pak pisemné jednani klient
podepisuje dle svého podpisového vzoru ke Sluzbam EB a EK . Pokud klient vytvofil na obchodnim misté znacek Era a PoStovni spofitelna
nebo na pobotce CSOB svijj podpisovy vzor na pfislusném aktualné pouzivaném formulaFi, podepisuje své pisemné jednani dle
podpisového vzoru uvedeného na tomto formulafi. V pfipadé zmény smlouvy prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb majitel uctu
podepisuje smluvni dokumenty elektronickym podpisem a banka opatfuje smluvni dokumenty elektronickou znackou a kvalifikovanym
Casovym razitkem.
O zmény ve smluvnich ujednanich zada majitel uctu na obchodnim misté znacek Era a PoStovni spofitelna, popf. prostfednictvim Sluzeb
EB a EK, jestlize takovou zménu umoznuji, formularem:

a) ,Zadost o0 zménu — Cervené konto“ u Cerveného konta;

b) ,Zadost o zmény — Osobni Gdet / Online G&et / Prvni konto / Eurokonto®, Zadost o zmény — Uget k podnikani / Eurokonto, Zadost o

zmény — Uget pro pravnické osoby / Uget pro neziskovky / Eurokonto u spoficiho vkladového tétu s vypovédni Ihitou.

Pozadované/oznamené zmény nabyvaji G¢innosti 5. pracovnim dnem nasledujicim po dni podani na obchodnim misté znacek Era a PoStovni
spofitelna, pokud jsou bankou akceptovany. Pozadovana zména v nastaveni vypisu k U¢tu se provede do 10. pracovniho dne nasledujiciho
po dni podani, pokud je bankou akceptovana. Zamitnuti provedeni zmény banka majiteli U¢tu pisemné oznami.
Zmény identifi kacnich Udajid oznamuje klient formulafem Osobni Gdaje na obchodnim misté zna¢ek Era a PoStovni spofitelna nebo na
pobodce CSOB. Je-li klient omezené svépravny, pak tyto zmény oznamuje pouze v Era finanénich centrech nebo na pobo&ce CSOB. Je-li
pozadovana zména udaji nezletilého klienta, je tfeba uvést i udaje zakonného zastupce.
Maijitel uctu — fyzicka zletila osoba, ktera je spotfebitelem, mize pozadat o zménu zasilaci adresy u vSech smluv uzavienych s bankou a u
vybranych smluv uzavfenych prostfednictvim banky se spole&nosti ve Skupiné CSOB, a to na pfislu$ném formulafi. Zména zasilaci adresy
je provedena v ramci banky do 5. pracovniho dne po dni podani v Era finanénim centru, na pobo&ce Ceské posty, s. p., nebo na poboéce
CSOB, pokud je ze strany banky akceptovana. Zména zasilaci adresy u vybranych spoleénosti ve skupiné CSOB, se kterymi Klient uzavrel
smluvni vztah, se provede dle podminek pfislusné spole¢nosti.
Osoba zakonného zastupce muze byt zménéna. Novy zakonny zastupce predlozi doklad totoznosti a doklad prokazujici vztah k nezletilému
majiteli uctu. Nemuze-li se plvodni zakonny zastupce dostavit, je tfeba predlozit jeho souhlas s Ufedné ovéfenym podpisem nebo soudni
rozhodnuti, nebo pokud zemfel, jeho umrtni list. Zménu a doplnéni osoby zakonného zastupce zajistuji pouze Era finanéni centra.

VZAJEMNA KOMUNIKACE A FORMULARE K UCTU

Komunikace majitele uctu s bankou se uskutecnuje:

a) osobné navstévou obchodniho mista znacek Era a PoStovni spofitelna;

b) telefonicky/zaslanim sms;

c) v listinné podobé (korespondenéné) na adresu: Era — Klientské sluzby, Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., P. 0. BOX 22, 502 22

Depo Hradec Kralové 70;

d) elektronicky, prostfednictvim Sluzeb EB a EK v pfipadé, Ze sjednana sluzba tuto komunikaci umozriuje;

e) prostfednictvim e-mailu na adresu info@erasvet.cz.
Banka je opravnéna pro komunikaci s majitelem Gétu vyuzivat veSkeré kontaktni idaje, které ji majitel uctu poskytl (adresu trvalého pobytu,
kontaktni adresu (dale téz ,korespondenéni® nebo ,zasilaci* adresu), telefonni ¢isla pevnych telefonnich linek, €isla v§ech mobilnich telefond,
e-mailové adresy...). Jestlize klient sdéli bance adresu bydlisté, je banka opravnéna zasilat pisemnosti i na adresu bydlisté.
Pisemnosti tykajici se uzavieni, zmény a ukonéeni smluvniho vztahu, popf. poru§eni smluvni povinnosti (nepovoleného debetniho zlstatku
na Ucétu) uréené nezletilému majiteli uctu, pokud nenabyl svépravnosti, nebo majiteli uc¢tu s omezenou svépravnosti, zasila banka v jednom
vyhotoveni zakonnému zastupci nebo opatrovnikovi a v jednom vyhotoveni majiteli uctu.
Pokud banka obdrzi korespondenéné piikazy, které podle téchto podminek musi byt podavany vyhradné prostfednictvim zfizenych Sluzeb
EB a EK, je opravnéna tyto pfikazy neprovést. O neprovedeni je majitel ictu neprodlené informovan.
Oznameni o otevieni GUétu a veSkeré dal$i informace souvisejici se smluvnim vztahem (pokud se nejedna o smluvni vztah uzavieny
distanénim zplsobem) sdéluje banka majiteli uctu pisemné a zasila je prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb. Tato sdéleni zasila
banka na kontaktni adresu uréenou maijitelem uctu. Kontaktni adresou nem(ize byt adresa postovni pfihradky (P. O. BOX), poste restante
nebo adresa mimo tzemi Ceské republiky.
Banka zasila pisemnosti jako oby€ejnou zasilku, doporuené psani nebo doporu¢ené psani s dodejkou. Pisemnost se povazuje za
doru&enou 3. pracovni den po odeslani v ramci CR a 15. Den po odeslani do ciziny.
V piipadé Ze majitel Gétu svym jednanim nebo opomenutim zmafil doruéeni pisemnosti a pisemnost bude Ceskou postou, s. p. vracena jako
nedorugitelna, Gginky dorudeni nastavaji v den, kdy bude zasilka vracena bance. Uginky dorugeni nastavaji i v pfipadé, jestlize prevzeti
pisemnosti majitel u¢tu odmitne. V pfipadé, Zze zasilané pisemnosti jsou vraceny jako nedorucitelné, je banka opravnéna zastavit zasilani
vesSkeré korespondence k uctu.
Veskeré formulare k Ucétu jsou k dispozici na obchodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna. Pouzivani kopii formulafe banky neni
pfipustné.
Formulare v listinné podobé musi byt vyplnény ve vSech dilech shodné a €iteln&, Cernou nebo tmavé modrou barvou. Nesméji byt vyplnény
fixem ani oby&ejnou nebo inkoustovou tuzkou. Skrtani, pfepisovani, mazani ani jiné zmény Gdajtl nejsou dovoleny. Pro odbaveni dispozice
bankou je rozhoduijici hlavni dil formulare, ktery majitel uctu stvrdil podpisem a byl postoupen bance ke zpracovani. Pfehybani ani jiné Upravy
formulafl nejsou pFipustné. Dily formulait nesméji byt pred podanim oddéleny. Formulafe nevyhovujici uvedenym podminkam neni banka
povinna pfijmout a zpracovat.
Prevzeti pisemné zadosti je potvrzeno na oddélitelné ¢asti formulare, je-li oddélitelna ¢ast jeho soucasti. U korespondenéniho zasilani
zadosti banka potvrzeni nezasila zpét ani jinak nevraci.



110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.
128.

129.

U dokument( predkladanych v jiném nez v ¢eském a slovenském jazyce je banka opravnéna pozadovat po majiteli Uétu Gredni preklad
predloZzenych dokumentt, provedeny na jeho naklady. Banka neodpovida za opozdéné provedeni sluzby nebo pfikazu v dusledku nutnosti
prekladu dokumentu. U dokument(l vyhotovenych na Gzemi jiného statu nez CR vyZaduje banka od maijitele tctu jejich vy$si ovéFeni
pfisluSnymi organy. Banka je opravnéna dokumenty predkladané v nestandardnich situacich (napf. dokumenty vystavené v zahranici,
dokumenty tykajici se umrti majitele uctu, svérenského nastupnictvi, svéfenského fondu aj.) posoudit v pfimérené Ihaté, zpravidla ve lhuté
10 pracovnich dnu. V pfipadé slozitéjSich pfipadl a Zadosti je banka opravnéna tuto IhGtu prodlouzit. O prodlouzeni |hity klienta informuje.

REKLAMACE

Majitel utu ma pravo uplatiiovat zavady v zuctovani na kterémkoli obchodnim misté znac¢ek Era a PoStovni spofitelna. Reklamaci je tfeba
uplatnit bez zbyteéného odkladu od vzniku dtvodu pro reklamaci, nejpozdéji vSak v promi¢eci dobé stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.
Podminkou uplatnéni reklamace na obchodnim misté znacek Era a PoStovni spofitelna je ovéfeni totoznosti reklamujiciho a predlozeni
originalu potvrzeni, pfislusného dodatku ke smlouvé nebo jiného dokladu, ¢i dokumentu k dolozeni reklamace. Dokladem m{ize byt napfiklad
i vytiStény elektronicky vypis (popf. historie U¢tu dostupna v elektronickém bankovnictvi).

O reklamaci rozhodne vzdy banka, ktera majitele u¢tu informuje o vysledku vyfizeni reklamace.

Banka pfijiméa a vyfizuje reklamace a stiznosti klient(i v souladu s Reklama&nim Fadem Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., ktery je k
dispozici na vSech obchodnich mistech znacek Era a PoStovni spofitelna a na www.erasvet.cz.

OMEZENI DISPOZIC S PROSTREDKY

Blokaci penéznich prostfedkd na uctu nebo blokaci Gctu ¢i vyplatnich Sekl provede banka na zakladé prikazu majitele uctu nebo disponenta,
podaného formulafem ,Pfikaz — blokace, odvolani blokace®. Postup pfi ztraté, kradezi ¢i zadosti o blokaci platebni karty je uveden v
Obchodnich podminkach pro platebni karty.
Banka zabezpeci blokaci:

a) v Sech hotovostnich vyplat a bezhotovostnich prevodu z Ucty;

b) uctu proti vSem dispozicim, které mohou ménit stav U¢tu s vyjimkou urokd, poplatkli a zuctovacich operaci, uvedenych v bodé 79

téchto podminek.

c) penéznich prostiedkd na Uctu ve vysi stanovené klientem.
O blokaci podle bodu 116 pism. a) Ize zadat telefonicky, a pokud je blokace nahlaSena do 15,00 hod, U€innost nastava nejpozdéji
nasledujicim pracovnim dnem; pokud je blokace nahladena po této hoding, pak se jeji u€innost posouva o dalsi pracovni den. Pokud neni
telefonicka blokace nasledné potvrzena pisemné, banka 6. pracovni den blokaci zrusi. Blokaci podle bodu 116 pism. b) az c) Ize podat
pouze pisemné na obchodnim misté znadek Era a Postovni spotfitelna. Uginnost podle bodu 116 pism. b) je volitelna a nastava do 2 nebo
do 7 pracovnich dnu po dni podani pfikazu na obchodnim misté zna¢ek Era a Pos$tovni spofitelna.
Odvolat blokaci miZe pouze majitel G&tu (zakonny zastupce/opatrovnik). Uginnost odvolani blokace nastava 3. pracovni den po jejim
pisemném odvolani. Za blokaci jsou U¢tovany poplatky podle sazebniku poplatk(.

UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU, ZRUSENI UCTU
Kazda ze smluvnich stran je opravnéna zavazek ze smlouvy vypovédét bez udani divodu. Pfi vypovédi podané majitelem uctu, je vypovédni
doba 1 mésic a pocina bézet dnem nasledujicim po dni doruceni vypovédi. Podava-li vypovéd banka, €ini vypovédni doba 2 kalendarni
meésice a pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujicim po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena majiteli uctu. V pribéhu
vypovédni doby banka nadale provadi vSechny platebni pfikazy zadané majitelem U¢tu, pokud majitel uctu nestanovi jinak.
Smlouvu maze majitel Uctu vypovédét pisemnée, prostiednictvim formulare ,Vypovéd smlouvy — Zruseni, odevzdani“ na obchodnim misté
znacek Era a Postovni spofitelna. V pfipadé, ze v prabéhu trvani smluvniho vztahu doslo k jeho zméné prostiednictvim Sluzeb ELB a EK,
muze majitel uctu smlouvu vypovédét rovnéz prostiednictvim téchto sluzeb. Smlouvu uzavienou prostfednictvim Sluzeb ELB a EK, mlze
majitel Uuctu vypovédét rovnéz prostfednictvim téchto sluzeb. Pisemnou vypovéd v tomto pfipadé maijitel u¢tu podepisuje dle svého
podpisového vzoru ke Sluzbam Elektronického bankovnictvi a Elektronické komunikace Postovni spofitelny. Pokud majitel uctu podepsal na
obchodnim misté znagek Era a Po$tovni spofitelna nebo na pobo&ce CSOB na piislusném aktualng pouZivaném formulaFi, podepisuje své
pisemné jednani dle podpisového vzoru uvedeného na tomto formulafi.
Ode dne prijeti zadosti o zruseni spoficiho vkladového Gétu s vypovédni lhitou bankou, nepfijima banka na spofici Ucet dalsi vklady ani
zadné dalsi vypovédi vkladu a platné vypovédi vkladu rusi. Timto dnem zacina plynout vypovédni IhGta vkladu na spoficim Gctu. O této
skutecnosti informuje banka majitele Uuctu pisemné. Timto dnem je bankou akceptovana zadost majitele U¢tu o zménu smlouvy — zruseni
spoficiho Gctu. Po uplynuti vypovédni IhGty vkladu prevede banka zustatek spoficiho Uctu na bézny Ucet a soucasné zrusi spofici Ucet.
V pripadé vypovédi Smlouvy o bézném Uctu, ke kterému je zfizen Spofici vkladovy Ucet s vypovédni Ihltou, po uplynuti vypoveédni doby
banka prevede zUstatek spoficiho U¢tu na bézny ucet a spofici ucet zrusi.
V pripadé, Zze banka odstoupi od smlouvy o U¢tu, smlouva o U¢tu zanika dnem doruc€eni oznameni o odstoupeni majiteli Uctu; soucasné se
zruSenim Uc¢tu dochazi ke stejnému dni i ke zruSeni spoficiho Uctu. V takovém pfipadé nenalezi majiteli uctu dosud nepfipsany urok.
Pokud neni na spoficim vkladovém Gc¢tu s vypovédni |hitou po dobu 24 mésici zaznamenana zadna vkladova operace s vyjimkou
pfipisovani urokl, ma banka pravo jednostranné zrusit spofici Ucet a vyuctovat nahradu dle sazebniku. O této skuteCnosti banka majitele
Gctu informuje pisemné.
Banka vypovida zavazek ze smlouvy vzdy pisemné. Je-li majitel uctu nezletily i s omezenou svépravnosti, zasila banka vypovéd smlouvy
o Uctu také zakonnému zastupci/opatrovnikovi.
Maijitel G€tu ma pravo odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zpisobem nebo mimo obchodni prostory banky (napf. prostfednictvim
vybranych elektronickych sluzeb) ve Ihité ¢trnacti dnu od uzavieni smlouvy. Odstoupeni od smlouvy musi mit listinnou podobu a musi byt
zaslano na adresu Era — Klientské sluzby Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., P. 0. BOX 22, 502 22 Depo Hradec Kralové 70. Odstoupeni
od smlouvy podepisuje majitel U¢tu v souladu s platnym podpisovym vzorem. V odstoupeni musi byt uvedeny zejména tyto udaje: jméno a
pfijmeni klienta, adresa trvalého pobytu klienta a datum narozeni klienta, ¢islo U¢tu, datum uvedené na Oznameni o otevreni U¢tu a dispozice
pro vyporadani zlstatku Uctu. Lhita pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni odeslano bance v listinné podobé
nejpozdéji v posledni den Ihity. Doslo-li k odstoupeni, je klient povinen bance uhradit poplatky za sluzby a platebni transakce provedené v
dobé trvani smluvniho vztahu.
Majitel Uctu je povinen nejpozdéji k datu zaniku smluvniho vztahu vyrovnat veskeré své zavazky vyplyvajici ze smluvniho vztahu.
Banka a majitel Uctu jsou povinni nejpozdeéji k datu zaniku zavazku a ukonéeni smluvniho vztahu vyplyvajiciho ze smlouvy vyrovnat vzajemné
pohledavky a zavazky. Podava-li vypovéd banka a nemuze-li ve Ihdtach zde uvedenych vyporadat pohledavky za maijitelem G¢tu, ucet zrusi
a pohledavky dale eviduje a nasledné postupuje podle pravnich predpist. V pfipadé nevyporadanych pohledavek ma banka pravo doslé
platby na jiz zruSeny Uc€et pouzit k vyporadani.
Banka nalozi se zlstatkem Uétu podle pisemné dispozice maijitele uétu na formulafi ,Vypovéd smlouvy — Zru$eni, odevzdani“. Neurgi-li
majitel uctu do doby uplynuti vypovédni doby, jak ma byt se zustatkem nalozeno, banka Ucet zrusi a zlstatek uctu eviduje bez uroceni do
doby proml€eni prava na jeho vyplatu.
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Podava-li vypovéd banka, vyporada udet a &astku po vyporadani zasle na kontaktni adresu prostfednictvim dokladu Sekova poukazka. V
tomto pfipadé si banka za tuto sluzbu Uctuje poplatek dle platného sazebniku poplatkd. O zru$eni Uctu banka informuje majitele Gctu
pisemné.

Nepretrzity debetni zlistatek vykazovany na uctu po dobu del§i nez 60 dnli je povazovan za zavazné poruseni povinnosti ze smlouvy o Uctu
ze strany majitele uctu. Banka v tomto pfipadé od smlouvy odstoupi, trvale zablokuje vSechny platebni prostfedky a ucet zrusi. O zruseni
Uctu informuje banka majitele uctu pisemné. Je-li majitel uctu nezletily ¢i s omezenou svépravnosti, zasila banka odstoupeni od smlouvy a
oznameni o zruSeni Uctu také zakonnému zastupci/opatrovnikovi.

ZAVERECNA USTANOVENI
Smrti majitele u¢tu smlouva o Uctu nezanika. Banka pokracuje v pfijimani penéznich prostfedku na ucet a platbach z uctu na zakladé prikaz(,
které ji dal majitel uctu.
Jestlize se banka hodnovérné dozvi, ze majitel uctu zemrel, zastavi nasledujicim dnem ty platby z G¢tu, u kterych majitel uctu stanovil na
platném formulafi k tomu uréeném (formula¥ ,Zadost — Prohlageni majitele G&tu®), Ze po jeho smrti nema banka v platbach pokragovat. PIna
moc udélena majitelem Uctu k nakladani s penéznimi prostfedky na spoficim Uctu jeho smrti nezanika, pokud z jejiho obsahu nevyplyva, ze
ma trvat pouze za zivota majitele uctu.
Dédic pfedklada bance doklady prokazujici pravomocné ukon&eni dédického fizeni a nabyti jeho dédického podilu, tj. Gfedné ovéfenou kopii
rozhodnuti soudu (soudniho komisafe) nebo vypis z tohoto rozhodnuti, ktery obsahuje Udaje tykajici se produktd vedenych pouze u banky.
Banka postupuje v souladu s pfislusnym rozhodnutim soudu (soudniho komisare) o dédictvi a dle dispozice dédice provede zménu majitele
UCtu, pfip. ucet zrusi.
Klient je opravnén podat stiZnost organu dohledu. Organem dohledu nad &innosti banky v oblasti poskytovani platebnich sluZeb je Ceska
narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.
Klient se mize ve spornych situacich, které vzniknou mezi bankou a klientem pfi provadéni platebnich transakci, obratit na Finanéniho
arbitra CR, se sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz. Pravo klient(i obratit se na soud tim neni dotéeno.
Pokud klient neni spokojen s vyfizenim reklamace &i stiznosti, miZe se obratit pisemné do sidla banky na adresu Ceskoslovenska obchodni
banka, a. s., Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5 nebo se mUiZe obratit rovnéz na Ombudsmana CSOB jednim z nasledujicich zptsob:

a) pisemné na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5,
b) e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz nebo prostfednictvim webového formulare dostupného na www.csob.cz a
www.erasvet.cz.

Podpisové vzory uvadéné na formulafich ,Podpisovy vzor pro fyzické osoby / Podpisové vzor pro pravnické osoby a fyzické osoby —
podnikatele* do 31. 3. 2015 zUstavaji v platnosti, dokud majitel G¢tu neuvede novy podpisovy vzor na formuldfi na aktualné pouzivaném
formulafi a dokud neprovede zménu Zmocnéni v pfipadé, ze s penéznimi prostfedky na Uctu disponuji i jiné osoby nez majitel uctu, nebo
jde-li o nezletilého nebo omezené svépravného majitele uctu. Jestlize s penéznimi prostfedky na Uctu disponuje pouze majitel uctu,
Zmocnéni se nevytvari, a vzor podpisu uvedeny na aktualné pouzivaném formulafi se stava platnym ke v§em uctum majitele Gctu, ke kterym
nema disponenty.
Podpisovy vzor uvedeny do 30. 11. 2016 na puvodnich formulafich ,Osobni Udaje“ ztstava v platnosti, dokud Klient neuvede novy podpisovy
vzor na aktualné pouzivaném formulafi.
Banka zachovava po celou dobu trvani smluvniho vztahu i po jeho ukonéeni mi€enlivost o vSech divérnych informacich tykajici se Klienta,
které ziskala v souvislosti s poskytovanim sluzeb, na néz se vztahuje povinnost mi€enlivosti, napf. v ramci bankovniho tajemstvi. Jedna se
napf. o udaje pro ucely identifikace klienta, transakéni Gdaje, tj. Udaje pro potfebu provedeni sluzeb; Gdaje o bonité a divéryhodnosti a
finan¢ni ukazatele. Banka poskytuje Divérné informace pouze opravnénym osobam a institucim v souladu s pravnimi predpisy a v rdmci
smluvnich ujednani s Klientem.
Banka je opravnéna poskytnout divérné informace ostatnim &lentim skupiny CSOB, kterymi jsou Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlicka
333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324, Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., se sidlem, Vinohradska 3218/169,100 17, Praha 10,
ICO 49241397, CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo namésti 1458, 532 18, Pardubice — Zelené Predmésti,
ICO 45534306, CSOB Penzijni spole¢nost, a. s., &len skupiny CSOB, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 61859265, CSOB
Asset Management, a. s., investiéni spolegnost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 25677888, CSOB Factoring, a. s., se
sidlem, Bene$ovska &p. 2538/8.0. 40, 101 00, Praha 10 — Vinohrady, ICO 45794278, CSOB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankraci 60/310,
140 00, Praha 4, ICO 63998980, CSOB Leasing pojistovaci maklér, s. r. o., se sidlem Na Pankraci 60/310, 140 00, Praha 4, ICO 27151221,
CSOB Pojistovaci servis, s. r. 0., ¢len holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo namésti 1458, 53218, Pardubice — Zelené Predmésti, ICO
27479714, Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 61859273, Patria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova
24,110 00, Praha 1, ICO 26455064, Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, ICO 25671413, a CSOB
Advisory, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 27081907. Davérné informace mohou byt &leny skupiny CSOB vyuZivany,
zejména za Udelem obsluhy a péée o klienta, véetné marketingu a nabidek obchodu a sluzeb &lend skupiny CSOB i jejich obchodnich
partnerud, napf. formou obchodniho sdéleni prostfednictvim emailu.
Banka je opravnéna poskytovat o svych klientech s jejich souhlasem, tietim subjektim, na jejich vyzadani bankovni informace. Bankovni
informaci se rozumi identifikani Udaje klienta, doba trvani smluvniho vztahu s bankou, zakladni informace o Gétech, vyjadfeni banky k
Gvéram a zavazkdm Klienta vigi CSOB, hodnoceni divéryhodnosti klienta a pfipadné doporugeni obchodniho spojeni. Bankovni informace
slouzi jako informacni zdroj pfi navazovani novych obchodnich kontaktt, ke zprihlednéni obchodnich vztah( a posileni davéry mezi
obchodnimi partnery.
Banka zpracovava osobni udaje Klienta v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy a s plnénim smlouvy, jejiZ smluvni stranou je Klient.
Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu ,Informace o zpracovani osobnich udaju“ na
www.erasvet.cz a v provoznich prostorach Era finanénich center.
Banka je opravnéna navrhnout zménu Podminek. Banka seznamuje Klienta s navrhem zmény Podminek v provoznich prostorach Era
finanénich center a na www.erasvet.cz nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy ma zména nabyt uc¢innosti. O navrhu zmény ve stejné |hité
informuje banka Klienta zpravidla oznamenim ve vypisu z G¢tu, prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi, pfip. e-mailem na adresu
stanovenou Klientem. Pokud Klient navrh na zménu neodmitl, plati, Ze navrh na zménu pfijal. Jestlize Klient navrh na zménu odmitne pfede
dnem, kdy ma zména nabyt u€innosti, ma pravo vypoveédét bezuplatné a s okamzitou uc€innosti smlouvu, ktera je navrhem na zménu dotcena;
stejny postup plati i pro pfipad zmény sazebniku poplatkd.
Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dnem 1. 12. 2016 a nahrazuji Obchodni podminky pro spofici uéty Po$tovni spofitelny u¢inné od 1. 4. 2016
a jsou k dispozici na vSech obchodnich mistech znac¢ek Era a PoStovni spofitelna.
Smluvni vztahy, jejichZ souc¢asti jsou tyto Podminky, se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, véetné prav a povinnosti vzniklych
prede dnem nabyti Ucinnosti tohoto zakona.
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